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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ).

 ВИД, ТИП ПРАКТИКИ, СПОСОБ И ФОРМА (ФОРМЫ) ЕЕ ПРОВЕДЕНИЯ.
Целью изучения дисциплины «Основы логистики» является познание и формирование у студентов

методологических основ в общей теории логистики, а также практическое овладение способами и методами

применения принципов логистики в сервисе.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Цикл (раздел) ОП: Б1.О

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 Коммуникации в профессиональной деятельности

2.1.2 Системный анализ в сервисе

2.2 Дисциплины (модули) и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

2.2.1 Маркетинг и менеджмент в сервисе нефтегазовых комплексов

2.2.2 Основы предпринимательской деятельности

2.2.3 Организационная структура и производственный менеджмент сервисного предприятия

2.2.4 Организация и планирование деятельности предприятий сервиса

2.2.5 Основы проектной деятельности

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ)

УК-1: Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный подход для

решения поставленных задач

УК-1.1: Знает методики поиска, критического анализа и синтеза информации для решения поставленных задач;

информационные ресурсы для поиска информации в соответствии с поставленными задачами

Результаты обучения: знает:

- методы и программно-технологические средства обработки и распространения информационных потоков в

логистических и бизнес-процессах предприятий;

- методологические основы  логистического менеджмента и совокупность экономических показателей в функциональных

областях логистики;

УК-1.2: Умеет применять методики поиска информации; осуществлять критический анализ и синтез информации с

использованием системного подхода для решения поставленных задач

Результаты обучения: умеет:

- осуществлять комплексный анализ информационных источников;

- составлять отчеты о результатах логистической деятельности хозяйствующих субъектов и систем;

УК-1.3: Владеет методиками поиска, критического анализа и синтеза информации; системным подходом для решения

поставленных задач; логичным и последовательным изложением информации

Результаты обучения: владеет:

- методами исследований, обработки информации с целью систематизации и оценки результатов логистической

деятельности предприятия.

УК-2:  Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения,

исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

УК-2.1: Знает действующие правовые нормы, регулирующие профессиональную деятельность; виды ресурсов и

ограничений для решения задач в профессиональной деятельности; методы оценки способов решения профессиональных

задач

Результаты обучения: знает:

- действующие правовые нормы и основы формирования локальной нормативной документации, регулирующие

логистическую деятельность на предприятии, в том числе сферы сервиса;

УК-2.2: Умеет анализировать поставленную цель и формулировать задачи, требующие решения для достижения этой

цели; проводить оценку альтернативных способов решения задач для достижения намеченных результатов; выбирать

оптимальный способ решения задач с учетом действующих правовых норм, ресурсов и ограничений

Результаты обучения: умеет:

- анализировать внешние и внутренние данные организации с помощью применения средств телекоммуникаций,

программного обеспечения;

- разрабатывать методические рекомендации для решения бизнес-задач на предприятии;

УК-2.3: Владеет методами разработки задач в рамках поставленной цели и оценки имеющихся ресурсов и ограничений;

навыками работы с нормативно-правовой документацией

Результаты обучения: владеет:

- комплексным подходом для решения логистических задач и проблем на предприятии.

ОПК-3: Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в избранной сфере профессиональной

деятельности
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ОПК-3.1: Знает основные положения системы менеджмента качества процессов обслуживания объектов сервиса

Результаты обучения: знает:

- основные  модели анализа, планирования и прогнозирования качества сервиса  в  логистике,  основные  стандарты

качества;

ОПК-3.2: Умеет обеспечивать требуемое качество процессов обслуживания объектов сервиса

Результаты обучения: умеет:

- вычислять и устанавливать взаимосвязи основных экономических показателей деятельности функциональных

логистических подсистем, формулировать основные выводы;

ОПК-3.3: Владеет навыками оценки качества процессов обслуживания объектов сервиса и разработки регламента их

проведения

Результаты обучения: владеет:

- экономико-математическими моделями и методами исследования качества сервисных  услуг в логистической системе.


