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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ).

 ВИД, ТИП ПРАКТИКИ, СПОСОБ И ФОРМА (ФОРМЫ) ЕЕ ПРОВЕДЕНИЯ.
Формирование у обучающихся профессиональных компетенций при изучении процессов создания и

использования информационных сервисов для последующего применения в своей практической деятельности,

получение студентами теоретических знаний и практических навыков по использованию средств электронного

бизнеса, ознакомление с основными технологиями электронного бизнеса и методами работы с ними.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Цикл (раздел) ОП: Б1.В

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 Бухгалтерский учет и анализ

2.1.2 Информационное право

2.1.3 Информационные системы

2.1.4 Информатика и программирование

2.1.5 Менеджмент

2.2 Дисциплины (модули) и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

2.2.1 Электронные платежные системы

2.2.2 Проектирование интеллектуальных информационных систем

2.2.3 Технология интеграции на платформе 1С: Предприятие

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ)

ПК-3: Способен координировать и контролировать выполнение проектов по созданию, развитию, выводу на рынок

ИТ-продуктов

ПК-3.1: Знает существующие на рынке технологии, продукты и организации

Результаты обучения: Освоены принципы и современные информационные технологии управления контентом предприятия

и Интернет-ресурсов,  методы создания информационных сервисов (контент-сервисов)

ПК-3.2: Умеет определять статьи расходов и доходов серии продуктов

Результаты обучения: Умеет формулировать идеи продукта, правильно их проверять и создавать MVP продукта, может

использовать финансовые модели для управления продуктом: планирования, анализа текущего состояния и принятия

решений на основе финансовых показателей

ПК-3.3: Владеет навыками исследования мировых практик и процессов в области управления продуктами

Результаты обучения: Владеет навыками стандартизации по ISO, Международной торговой номенклатурой,

Международными правилами толкования торговых терминов- ИНКОТЕРМС

ПК-4: Способен проводить аналитические работы по реализации стратегии поискового продвижения в

информационно-коммуникационной сети "Интернет"

ПК-4.1: Знаеет каналы продвижения в Сети

Результаты обучения: Знает основные принципы успешного позиционирования электронного предприятия на глобальном

рынке

ПК-4.2: Умеет формировать бюджет затрат на продвижение

Результаты обучения: Умеет формировать потребительскую аудиторию и взаимодействовать с потребителями посредством

информационных технологий, организовывать продажи в сети Интернет.

ПК-4.3: Владеет навыками анализа количественных показателей траффика

Результаты обучения: Методами организации оптимальной продажи товаров в среде Интернет

Наименование разделов и тем /вид занятия/ ЧасовСеместр

/ Курс

Код

занятия

Форма

контроля

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ)

1 Раздел 1. Обучение

1.1 Информационные технологии и их роль в электронном бизнесе /Тема/ 05

1.1.1 Определение электронного бизнеса. Составляющие электронного

бизнеса /Лек/

35 З, Ко, К

1.1.2 Информационные технологии /Лаб/ 65 Ко

1.1.3 Подготовка к защите лабораторных работ, работа с контрольными

вопросами по тематике лабораторной работы. Подбор и изучение

материала кратко изложенного в соответствующем тематическом

разделе /Ср/

35 Тест

1.2 Информационные сети электронного бизнеса. /Тема/ 05

1.2.1 Информационные сети. /Лаб/ 65 Тест
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1.2.2 Подбор и изучение материала, изложенного в тематическом разделе.

Подготовка к защите лабораторных работ, работа с контрольными

вопросами по тематике лабораторной работы /Ср/

45 З, Ко, К

1.2.3 Типы информационных сетей. Классификация информационных сетей

торговых предприятий. Протоколы обмена информацией. /Лек/

35 Ко

1.3 Модели ведения электронного бизнеса /Тема/ 05

1.3.1 Участники деловых операций. Электронные торговые площадки (ЭТП).

Возможности и преимущества ЭТП. Характеристики основных моделей

ЭТП.  /Лек/

35 З, Ко, К

1.3.2 Модели ведения электронного бизнеса /Лаб/ 65 Ко

1.3.3 Подбор и изучение материала, изложенного в тематическом разделе.

Подготовка к защите лабораторных работ, работа с контрольными

вопросами по тематике лабораторной работы /Ср/

45 Тест

1.4 Системы электронного обмена данными /Тема/ 05

1.4.1 Электронный документооборот. Возможности ЭД /Лек/ 35 З, Ко, К

1.4.2 Электронный обмен данными. /Лаб/ 65 Ко

1.4.3 Подбор и изучение материала, изложенного в тематическом разделе.

Подготовка к защите лабораторных работ, работа с контрольными

вопросами по тематике лабораторной работы /Ср/

45 Тест

1.5 Отечественные классификаторы обмена данными в электронном

бизнесе /Тема/

05

1.5.1 Регистрационные коды, коды статистики, коды товарной номенклатуры,

коды налоговой информации.

 /Лек/

25 З, Ко, К

1.5.2 Регистрационные коды /Лаб/ 65 Ко

1.5.3 Подбор и изучение материала, изложенного в тематическом разделе.

Подготовка к защите лабораторных работ, работа с контрольными

вопросами по тематике лабораторной работы /Ср/

45 Тест

1.6 Международные стандарты и классификаторы в области электронного

бизнеса /Тема/

05

1.6.1 Международные организации по стандартизации. ISO, ее стандарты и

сертификаты. Международная торговая  /Лек/

25 З, Ко, К

1.6.2 Стандарты и сертификаты ISO. /Лаб/ 65 Ко

1.6.3 Подбор и изучение материала, изложенного в тематическом разделе.

Подготовка к защите лабораторных работ, работа с контрольными

вопросами по тематике лабораторной работы /Ср/

45 Тест

1.7 Автоматизация идентификации товаров /Тема/ 05

1.7.1 Штриховое кодирование. Возможности кодирования. Радиочастотная

идентификация RFID. Индустриальные терминалы сбора данных.

Программное обеспечение ТСД /Лек/

35 З, Ко, К

1.7.2 Штриховое кодирование. /Лаб/ 65 Ко

1.7.3 Подбор и изучение материала, изложенного в тематическом разделе.

Подготовка к защите лабораторных работ, работа с контрольными

вопросами по тематике лабораторной работы /Ср/

45 Тест

1.8 Правовые основы электронного бизнеса. /Тема/ 05

1.8.1 Инструменты правового регулирования взаимоотношений в электронном

бизнесе. Сферы правового регулирования. Международные правовые

системы. Правовые нормы ведения электронного бизнеса в России /Лек/

25 З, Ко, К

1.8.2 Инструменты правового регулирования /Пр/ 35 Ко

1.8.3 Подбор и изучение материала, изложенного в тематическом разделе.

Подготовка к защите лабораторных работ, работа с контрольными

вопросами по тематике лабораторной работы /Ср/

35 Тест

1.9 Безопасность в информационных системах. /Тема/ 05

1.9.1 Безопасность предприятия. Информационная безопасность. Основные

меры информационной безопасности. Электронная цифровая подпись.

Отечественные средства защиты информации /Лек/

25 З, Ко, К

1.9.2 Электронная цифровая подпись /Пр/ 35 Ко

1.9.3 Подбор и изучение материала, изложенного в тематическом разделе.

Подготовка к защите лабораторных работ, работа с контрольными

вопросами по тематике лабораторной работы /Ср/

3.755 Тест

1.10 Информационное обеспечение управления /Тема/ 05
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1.10.1 Информационное обеспечение предприятий малого бизнеса. Краткая

характеристика ИС, предназначенная для управления торговыми

предприятиями СМБ /Лек/

25 З, Ко, К

1.10.2 Информационные системы для СМБ. /Пр/ 45 Ко

1.10.3 Подбор и изучение материала, изложенного в тематическом разделе.

Подготовка к защите лабораторных работ, работа с контрольными

вопросами по тематике лабораторной работы /Ср/

35 Тест

1.11 Электронные документы, используемые в электронном бизнесе /Тема/ 05

1.11.1 Определение сделки. Виды и формы сделок. Виды договоров. Купли-

продажи в электронной торговле. Формы основных документов при

совершении коммерческих транзакций /Лек/

25 З, Ко, К

1.11.2 Виды и формы сделок в электронном бизнесе /Пр/ 35 Ко

1.11.3 Подбор и изучение материала, изложенного в тематическом разделе.

Подготовка к защите лабораторных работ, работа с контрольными

вопросами по тематике лабораторной работы /Ср/

35 Тест

1.12 Маркетинг и реклама с использованием информационных сетей /Тема/ 05

1.12.1 Цели электронного маркетинга. Маркетинговые исследования внешней

среды предприятия. Инструменты маркетинговых коммуникаций /Лек/

25 З, Ко, К

1.12.2 Инструменты маркетинговых коммуникаций /Пр/ 35 Ко

1.12.3 Подбор и изучение материала, изложенного в тематическом разделе.

Подготовка к защите лабораторных работ, работа с контрольными

вопросами по тематике лабораторной работы /Ср/

35 Тест

1.13 Электронные платежи и системы электронных платежей /Тема/ 05

1.13.1 Отечественные ЭПС и их характеристика. Характеристика платежных

систем, работающих с банковскими пластиковыми картами.

Интегрированные платежные системы. Платежные терминалы

коммерческих организаций. /Лек/

35 З, Ко, К

1.13.2 Электронные платежные системы /Лаб/ 65 Ко

1.13.3 Подбор и изучение материала, изложенного в тематическом разделе.

Подготовка к защите лабораторных работ, работа с контрольными

вопросами по тематике лабораторной работы /Ср/

35 Тест

2 Раздел 2. Промежуточная аттестация

2.1 Зачет /Тема/ 05

2.1.1 Контактная работа с ППС /КоРа/ 0.255

2.1.2 Подготовка к зачету /Зачёт/ 25

Примечание. Формы контроля: Эк – экзамен, К- контрольная работа, Ко- контрольный опрос, Сз- семестровое задание, З-зачет, ОП-

отчет по практике.

 Оценочные средства планируемых результатов обучения представлены в виде фондов оценочных средств (ФОС),

разработанных в соответствии с локальным нормативным актом университета. ФОС может быть представлен в

Приложении к рабочей программе.

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

ФОС является приложением к РП

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ,

ПРАКТИКИ)
6.1. Рекомендуемая литература

Авторы, составители Заглавие Издательство, год. Электронный адрес

Л.1 Сковиков А. Г. Цифровая экономика. Электронный бизнес и

электронная коммерция: учебное пособие

Санкт-Петербург:

Лань, 2019

Л.2 Кетько Н. В.,

Копылов А. В.,

Скитер Н. Н.

Электронный бизнес: учебное пособие Волгоград:

ВолгГТУ, 2020

Л.3 Сковиков А. Г. Цифровая экономика. Электронный бизнес и

электронная коммерция: учебное пособие

Санкт-Петербург:

Лань, 2019

https://e.lanbook.com/bo

ok/119637

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"

Э1 Информационные технологии в бизнес-планировании : учебное пособие / составители И. Ю. Глазкова, Д. Г.

Ловянников. — Ставрополь : СКФУ, 2017. — 92 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная

система. — URL: https://e.lanbook.com/book/155527 (дата обращения: 22.06.2022). — Режим доступа: для авториз.

пользователей.
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Э2 Кетько, Н. В. Электронный бизнес : учебное пособие / Н. В. Кетько, А. В. Копылов, Н. Н. Скитер. — Волгоград :

ВолгГТУ, 2020. — 80 с. — ISBN 978-5-9948-3612-5. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная

система. — URL: https://e.lanbook.com/book/157201 (дата обращения: 22.06.2022). — Режим доступа: для авториз.

пользователей.

Э3 Сковиков, А. Г. Цифровая экономика. Электронный бизнес и электронная коммерция : учебное пособие для вузов /

А. Г. Сковиков. — 3-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2022. — 260 с. — ISBN 978-5-8114-9249-7. — Текст :

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/189400 (дата

обращения: 22.06.2022). — Режим доступа: для авториз. пользователей.

6.3 Перечень программного обеспечения

6.3.1.1 СДО «Мoodle» — система дистанционного обучения

6.3.1.2 Операционная система Windows

6.3.1.3 Adobe Acrobat Reader DC — бесплатное решение для просмотра файлов PDF

6.3.1.4 LibreOffice — офисный пакет

6.4 Перечень информационных справочных систем и электронных библиотечных систем (ЭБС)

6.3.2.1 Библиотека (НТБ), http://library.vstu.ru/sci-nci

6.3.2.2 Электронная информационно-образовательная среда университета,http://eos2.vstu.ru

6.3.2.3 ЭБС "Лань", https://e.lanbook.com/

6.3.2.4 ЭБС "Book.ru", https://www.book.ru/

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ,

ПРАКТИКИ) /ОБОРУДОВАНИЕ
7.1 Мультимедийная учебная аудитория для проведения занятий лекционного и семинарского типа, групповых и

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации. /Учебная доска, учебная мебель,

интерактивная трибуна, видеопроектор.

7.2 Лаборатория информационных технологий. /Учебная мебель, компьютерная техника, оснащенная программным

обеспечением, доступом в Интернет и в электронную информационно-образовательную среду университета

7.3 Аудитория для самостоятельной работы обучающихся. /Учебная мебель, компьютерная техника с возможностью

подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду

университета (читальный зал информационно-библиотечного центра)

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ,

ПРАКТИКИ)
Организация образовательного процесса по данной дисциплине регламентируется учебным планом и расписанием

учебных занятий. При формировании своей индивидуальной образовательной траектории обучающийся имеет право на

перезачет дисциплины (переаттестации ее части), если она была освоена в процессе предшествующего обучения.

Перезачёт (переаттестации ее части)освобождает обучающегося от необходимости повторного освоения дисциплины

(полностью или частично).

Учебный процесс при преподавании курса основывается на использовании традиционных, инновационных и

информационных образовательных технологий. Традиционные образовательные технологии представлены лекциями и

практическими занятиями. Инновационные образовательные технологии используются в виде широкого применения

активных и интерактивных форм проведения занятий. Информационные образовательные технологии реализуются путем

активизации самостоятельной работы студентов в электронной информационной образовательной среде.

Лекционный курс предполагает систематизированное изложение основных вопросов учебного плана. На первой лекции

лектор информирует студентов о рекомендуемой литературе и электронных источниках информации по дисциплине, с

указанием, какой учебник (учебное пособие) является базовым.

Практические занятия представляют собой детализацию лекционного теоретического материала, проводятся в целях

закрепления курса и охватывают основные разделы дисциплины.

Основной формой проведения практических занятий является решение конкретных задач, аналогичные которым, будут

выполнять студенты на лабораторных работах.

Самостоятельная работа студентов включает изучение законспектированного на лекционных занятиях материала,

дополнение его с учетом рекомендованной по данной теме литературы, самостоятельную подготовку к лабораторным

работам, самостоятельное выполнение и оформление заданий контрольной работы, аналогичных выполненным на

занятиях.

В течение семестра для студентов проводятся групповые текущие консультации по учебной дисциплине, а также

консультация перед зачетом.

    Методические рекомендации по обучению лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов

Профессорско-педагогический состав знакомится с психолого-физиологическими особенностями обучающихся инвалидов

и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ), индивидуальными программами реабилитации инвалидов (при

наличии). При необходимости осуществляется дополнительная поддержка преподавания тьюторами, психологами,

социальными работниками, прошедшими подготовку ассистентами.

В соответствии с методическими рекомендациями Минобрнауки РФ (утв. 8 апреля 2014 г. N АК-44/05вн), в курсе

предполагается использовать социально-активные и рефлексивные методы обучения, технологии социокультурной

реабилитации с целью оказания помощи в установлении полноценных межличностных отношений с другими студентами,
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создании комфортного психологического климата в студенческой группе. Подбор и разработка учебных материалов

производятся с учетом предоставления материала в различных формах: аудиальной, визуальной, с использованием

специальных технических средств и информационных систем.

Освоение дисциплины лицами с ОВЗ осуществляется с использованием средств обучения общего и специального

назначения (персонального и коллективного использования). Материально-техническое обеспечение предусматривает

приспособление аудиторий к нуждам лиц с ОВЗ (при необходимости).

Форма проведения аттестации для студентов-инвалидов устанавливается с учетом индивидуальных психофизических

особенностей. Для студентов с ОВЗ предусматривается доступная форма предоставления заданий оценочных средств.

Студентам с инвалидностью увеличивается время на подготовку ответов на контрольные вопросы. Для таких студентов

предусматривается доступная форма предоставления ответов на задания.

При необходимости для обучающихся с инвалидностью процедура оценивания результатов обучения может проводиться в

несколько этапов.


