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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ).

 ВИД, ТИП ПРАКТИКИ, СПОСОБ И ФОРМА (ФОРМЫ) ЕЕ ПРОВЕДЕНИЯ.
Важными составляющими управления современным бизнесом являются: формирование корпоративного имиджа,

деловой репутации, социальной ответственности. Это подтверждают события последних лет, в том числе отказ

потребителей приобретать продукцию социально безответственных компаний, банкротство крупнейших

корпораций, таких как Enron and World Com, несостоявшиеся сделки по слияниям из-за низкого уровня доверия.

В последнее время усилилась зависимость деловой репутации от отношений к компании не только покупателей,

партнеров и клиентов, но и общества в целом. В докладе «Возвращение репутации», подготовленном

консалтинговой компании Hill and Knowlton, отмечено, что 90% опрошенных биржевых аналитиков отметили, что

компанию, которая не следит за своей репутацией, неизбежно ждет финансовый крах. По мнению западных

экспертов, российские компании ежегодно теряют свыше 10 млрд. долларов прямых инвестиций по причине

невысокой деловой репутации и низкой социальной ответственности.

Цель освоения дисциплины – формирование у студентов системы базовых знаний и навыков в области

социальной ответственности для ведения цивилизованного бизнеса и соблюдения международных стандартов

корпоративного управления и корпоративной социальной ответственности.

Достижению поставленной цели способствует решение следующих задач:

– ознакомить студентов с основными понятиями и категориями корпоративной социальной ответственности;

– изучить современные теоретические представления о социальной ответственности бизнеса, факторах и

условиях, обеспечивающих эффективное управление бизнесом;

– ознакомить с опытом социального участия бизнеса в России и за рубежом;

– освоить подходы, позволяющие оценить эффективность корпоративных социальных программ;

– проанализировать влияние корпоративной социальной ответственности на формирование положительной

деловой репутации и имиджа современной компании, ведение бизнеса на основе норм деловой этики;

– изучить международные стандарты корпоративной социальной ответственности и специфику составления

социальной отчетности в отечественных компаниях;

– обеспечение понимание эффективного взаимодействия бизнеса и государства в реализации принципов

корпоративной социальной ответственности;

– приобретение базовых умений и навыков практической работы в области развития и управления социальной

ответственностью бизнеса.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Цикл (раздел) ОП: Б1.О

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1

2.1.2 Управление взаимоотношениями с клиентами

2.1.3 Управление персоналом

2.1.4 Психология профессиональной деятельности

2.2 Дисциплины (модули) и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

2.2.1

2.2.2

2.2.3

2.2.4 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ)

ОПК-3: Способен разрабатывать обоснованные организационно-управленческие решения с учетом их социальной

значимости, содействовать их реализации в условиях сложной и динамичной среды и оценивать их последствия;

ОПК-3.1: Понимает важность принятия обоснованных организационно-управленческих решений в условиях сложной и

динамичной среды

Результаты обучения: знает принципы принятия управленческих решений в условиях сложной и динамической среды

ОПК-3.2: На основе анализа результатов проблемных ситуаций организации выявляет и формирует организационно-

управленческие решения

Результаты обучения: умеет выделять проблемные ситуации и принимает необходимые организационно-управленческие

решения

ОПК-3.3: Оценивает ожидаемые результаты принимаемых организационно-управленческих решений в современных

условиях

Результаты обучения: прогнозирует и оценивает последствия организационно-управленческих решений с учетом

корпоративной социальной ответственности


