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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ).

 ВИД, ТИП ПРАКТИКИ, СПОСОБ И ФОРМА (ФОРМЫ) ЕЕ ПРОВЕДЕНИЯ.
Основной целью преподавания дисциплины является формирование целостного представления о роли

коммуникаций в профессиональной деятельности, о механизмах взаимодействия в трудовом коллективе, включая

знание психологических особенностей мотивирования сотрудников на саморазвитие и самообразование и

принятия управленческих и инженерных решений.

Основные задачи дисциплины:

- дать теоретические знания  об основах управления коллективом, командообразовании, психологических

особенностях субъектов управления  в поликультурной среде;

- учитывать особенности когнитивной сферы членов трудового коллектива в профессиональных коммуникациях;

- сформировать умения создавать эффективные коммуникативные

стратегии и тактики с учетом различных социокультурных факторов и с учетом взаимодействия в системе

«человек– машина – среда»;

- сформировать коммуникативные навыки работы в команде и коллективного принятия решений.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Цикл (раздел) ОП: Б1.О

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.2 Дисциплины (модули) и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

2.2.1 Выполнение, подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы

2.2.2 Производственная практика: Преддипломная практика

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ)

УК-1: Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода,

вырабатывать стратегию действий

УК-1.1: Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на основе доступных источников

информации

Результаты обучения:

УК-1.2: Определяет в рамках выбранного алгоритма вопросы или задачи, подлежащие дальнейшей разработке

Результаты обучения:

УК-1.3: Обосновывает структурирование последовательности работ и решения поставленных задач

Результаты обучения:

УК-3: Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для

достижения поставленной цели

УК-3.1: Реализует социально-психологические аспекты управления в организации

Результаты обучения:

УК-3.2: Вырабатывает командную стратегию для достижения поставленной цели в решении профессиональных задач

Результаты обучения:

УК-3.3: Обладает способностями к конструктивному взаимодействию в команде, рефлексии своего поведения и

лидерскими качествами

Результаты обучения:

УК-4: Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах),

для академического и профессионального взаимодействия

УК-4.1: Способен к коммуникативно приемлемым стилям делового общения на государственном и иностранном языках

Результаты обучения:

УК-4.2: Представляет результаты академической и профессиональной деятельности на различных мероприятиях,

включая международные

Результаты обучения:

УК-4.3: Обладает интегративными умениями, необходимыми для написания, письменного перевода и редактирования

различных текстов (рефератов, обзоров, статей)

Результаты обучения:

УК-5: Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия

УК-5.1: Предотвращает проявление межкультурных и лингвокультурных конфликтов

Результаты обучения:
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УК-5.2: Адекватно выстраивает стратегию успешного взаимодействия с людьми различного социального и культурного

происхождения

Результаты обучения:

УК-5.3: Создает недискриминационную межкультурную среду взаимодействия при выполнении профессиональных задач

Результаты обучения:

УК-6: Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и способы ее

совершенствования на основе самооценки

УК-6.1: Выявляет проблемы организации, самоорганизации и развития личности, ее поведения в коллективе в условиях

профессиональной деятельности

Результаты обучения:

УК-6.2: Анализирует проблемные ситуации на основе системного подхода, вырабатывать стратегию действий,

использовать методы диагностики коллективной деятельности

Результаты обучения:

УК-6.3: Способен реализовать социально-психологическими методы и технологии развития личности, выстраивания и

реализации траектории саморазвития, самосовершенствования

Результаты обучения:

ОПК-1: Способен организовывать самостоятельную и коллективную научно-исследовательскую работу,

разрабатывать планы и программы проведения научных исследований и технических разработок

ОПК-1.1: Реализует методологические основы научного знания, теоретические и эмпирические методы исследования

Результаты обучения:

ОПК-1.2: Формулирует задачи научного исследования, использовать научно обоснованные методы их решения и

представлять результаты научного исследования

Результаты обучения:

ОПК-1.3: Разрабатывает планы и программы проведения научных исследований и технических разработок

Результаты обучения:

Наименование разделов и тем /вид занятия/ ЧасовСеместр

/ Курс

Код

занятия

Форма

контроля

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ)

1 Раздел 1. Общая характеристика дисциплины и основы психологии

управления командой

1.1 Цели и задачи дисциплины. Предмет и методы управленческой психологии.

Содержание и структура управленческой деятельности. Психологические

характеристики субъекта управления. Организационные системы как

объект психологии управления. Управляемая подсистема как объект

деятельности руководителя. Команда как   коллективный поликультурный

субъект профессиональной деятельности. Тимбилдинг. /Тема/

02 Реф, Ко,З

1.1.1  /Лек/ 22

1.1.2  /Пр/ 22

2 Раздел 2. Коммуникативные процессы в профессиональной

деятельности и командообразование

2.1 Коммуникация в малых группах и межгрупповое взаимодействие. Виды и

структура малой группы. Лидерство в малых группах. Конформизм и

групповое давление. Развитие малой группы. Психология межгруппового

взаимодействия. Особенности внутри и межгрупповых конфликтов в

производственной деятельности.Отличие команды от малой группы.

Диалогическое взаимодействие для сотрудничества и профессиональной

коммуникации в поликультурной среде.  /Тема/

02 Реф, Ко,З

2.1.1  /Лек/ 22

2.1.2  /Пр/ 22

2.2 Синтоническая модель общения. Репрезентативные системы в общении.

Основные умения общения. Типы личности в общении. Гендерные и

социальные аспекты общения. Общение с подчиненными.

Психологические аспекты коммуникации и социально-трудовой

реабилитации лиц с ограниченными возможностями здоровья.

 /Тема/

02 Реф, Ко,З

2.2.1  /Лек/ 22

2.2.2  /Пр/ 22

3 Раздел 3. Мотивы и мотивация трудовой деятельности
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3.1 Понятие мотива и мотивации.  Потребности личности. Теории мотивации.

Мотивы в трудовой деятельности. Приемы оптимизации мотивационного

потенциала профессиональной деятельности. Эмоционально-волевые

процессы в регуляции профессиональной деятельности. /Тема/

02 Реф, Ко,З

3.1.1  /Лек/ 22

3.1.2  /Пр/ 22

4 Раздел 4. Когнитивные процессы в профессиональной деятельности

4.1 Научение. Внимание. Память. Мышление и интеллект. Речь и общение.

Самообразование и саморазвитие. /Тема/

02 Реф, Ко,З

4.1.1  /Лек/ 22

4.1.2  /Пр/ 22

5 Раздел 5. Приоритеты инженерной деятельности

5.1 Основы психологии инженерного труда. Система «человек– машина –

среда».  Человек- оператор и особенности операторской деятельности.

Психологические характеристики человека-оператора. Инженерно-

психологическое проектирование  систем «человек– машина – среда».

Человеческие ресурсы и здоровьесбережение  на производстве.Приемы

рационализации трудовой деятельности инженера и тайм-

менеджмент. /Тема/

02 Реф, Ко,З

5.1.1  /Лек/ 32

5.1.2  /Пр/ 32

5.2 Психология принятия инженерных решений. Специфика инженерной

деятельности и ее приоритеты. Социальные аспекты инженерно-

проектировочных решений. Эвристические методы и экспертный подход в

принятии решений. /Тема/

02 Реф, Ко,З

5.2.1  /Лек/ 32

5.2.2  /Пр/ 32

6 Раздел 6. Промежуточная аттестация

6.1 Зачет /Тема/ 02

6.1.1 Подготовка к зачету /Ср/ 75.752

6.1.2 Контаткная работа с ППС /КоРа/ 0.252

Примечание. Формы контроля: Эк – экзамен, К- контрольная работа, Ко- контрольный опрос, Сз- семестровое задание, З-зачет, ОП-

отчет по практике.

 Оценочные средства планируемых результатов обучения представлены в виде фондов оценочных средств (ФОС),

разработанных в соответствии с локальным нормативным актом университета. ФОС может быть представлен в

Приложении к рабочей программе.

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

ФОС представлен в приложении к РПД

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ,

ПРАКТИКИ)
6.1. Рекомендуемая литература

Авторы, составители Заглавие Издательство, год. Электронный адрес

Л.1 Ксенофонтова Х. З. Корпоративный менеджмент: учебник Москва: КноРус,

2019

https://www.book.ru/bo

ok/931137

Л.2 Гонина О. О. Психология: учебное пособие Москва: КноРус,

2021

https://www.book.ru/vie

w5/a550ea18fd6899280

edba8b9d405299a

Л.3 Павлова Л. Г.,

Кашаева Е. Ю.

Деловые коммуникации: учебник Москва: КноРус,

2021

https://www.book.ru/vie

w5/ddcf5f0b71baba11b6

ca411b18b9367c

Л.4 Лукашевич В. В.,

Пронина Е. Н.

Психология личности: учебное пособие Москва: КноРус,

2021

https://www.book.ru/vie

w5/41646eaaa5e62811a

b911089156e8a82

Л.5 Быкова А. В.,

Мандыч И. А.,

Сиганьков А. А.

Деловые коммуникации: уебное пособие Москва: МИРЭА,

2020

https://e.lanbook.com/re

ader/book/167589/#3

Л.6 Надточий Ю. Б. Командообразование: учебное пособие Москва: Дашков и

К, 2020

https://reader.lanbook.co

m/book/173920#3
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Авторы, составители Заглавие Издательство, год. Электронный адрес

Л.7 Зотов В. В.,

Петросян А. Д.

Лидерство и командообразование: учебное

пособие

Москва: Русайнс,

2021

https://www.book.ru/vie

w5/bb0706f0ed74c571c

0cdb76e0be16348

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"

Э1 Онлайн-курс Социально-психологические основы командной работы и саморазвития в СДО "Moodle"

6.3 Перечень программного обеспечения

6.3.1.1 КуМир (Комплект Учебных МИРов) – система программирования

6.3.1.2 СДО «Мoodle» – система дистанционного обучения

6.3.1.3 Операционная система Windows

6.3.1.4 Adobe Acrobat Reader DC – бесплатное решение для просмотра файлов PDF

6.3.1.5 LibreOffice – офисный пакет

6.4 Перечень информационных справочных систем и электронных библиотечных систем (ЭБС)

6.3.2.1 Библиотека (НТБ), http://library.vstu.ru/sci-nci

6.3.2.2 Электронная информационно-образовательная среда университета, http://eos.vstu.ru

6.3.2.3 ЭБС "Лань", https://e.lanbook.com/

6.3.2.4 ЭБС "Book.ru", https://www.book.ru/

6.3.2.5 Электронная библиотека "Grebennikon", https://grebennikon.ru/

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ,

ПРАКТИКИ) /ОБОРУДОВАНИЕ
7.1 Мультимедийная учебная аудитория для проведения занятий лекционного и семинарского типа, групповых и

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации. /Учебная доска, учебная мебель,

интерактивная трибуна, видеопроектор.

7.2 Лаборатория информационных технологий. /Учебная мебель, компьютерная техника, оснащенная программным

обеспечением, доступом в Интернет и в электронную информационно-образовательную среду университета.

7.3 Аудитория для самостоятельной работы обучающихся. /Учебная мебель, компьютерная техника с возможностью

подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду

университета (читальный зал информационно-библиотечного центра).

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ,

ПРАКТИКИ)
Организация образовательного процесса по данной дисциплине регламентируется учебным планом и расписанием

учебных занятий. При формировании своей индивидуальной образовательной траектории обучающийся имеет право на

перезачет дисциплины (переаттестации ее части), если она была освоена в процессе предшествующего обучения.

Перезачёт (переаттестации ее части)освобождает обучающегося от необходимости повторного освоения дисциплины

(полностью или частично).

Учебный процесс при преподавании курса основывается на использовании традиционных, инновационных и

информационных образовательных технологий. Традиционные образовательные технологии представлены лекциями и

практическими занятиями. Инновационные образовательные технологии используются в виде широкого применения

активных и интерактивных форм проведения занятий. Информационные образовательные технологии реализуются путем

активизации самостоятельной работы студентов в электронной информационной образовательной среде.

Лекционный курс предполагает систематизированное изложение основных вопросов учебного плана. На первой лекции

лектор информирует студентов о рекомендуемой литературе и электронных источниках информации по дисциплине, с

указанием, какой учебник (учебное пособие) является базовым.

Практические занятия представляют собой детализацию лекционного теоретического материала, проводятся в целях

закрепления курса и охватывают основные разделы дисциплины.

Основной формой проведения практических занятий является  семинар,  представляющий собой развернутую беседу

(дискуссию) по плану, заранее сообщенному студентам, с  небольшими выступлениями (докладами) студентов.

Самостоятельная работа студентов включает изучение законспектированного на лекционных занятиях материала,

дополнение его с учетом рекомендованной по данной теме литературы, самостоятельную подготовку к практическим

занятиям (семинарам), самостоятельное выполнение и оформление заданий контрольной работы.

Перечень методических указаний для освоения дисциплины представлен в таблице 6.1.3

В течении семестра для студентов проводятся групповые текущие консультации по учебной дисциплине, а также

консультация перед экзаменом.

Методические рекомендации по обучению лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов

Профессорско-педагогический состав знакомится с психолого-физиологическими особенностями обучающихся инвалидов

и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ), индивидуальными программами реабилитации инвалидов (при

наличии). При необходимости осуществляется дополнительная поддержка преподавания тьюторами, психологами,

социальными работниками, прошедшими подготовку ассистентами.

В соответствии с методическими рекомендациями Минобрнауки РФ (утв. 8 апреля 2014 г. N АК-44/05вн), в курсе

предполагается использовать социально-активные и рефлексивные методы обучения, технологии социокультурной
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реабилитации с целью оказания помощи в установлении полноценных межличностных отношений с другими студентами,

создании комфортного психологического климата в студенческой группе. Подбор и разработка учебных материалов

производятся с учетом предоставления материала в различных формах: аудиальной, визуальной, с использованием

специальных технических средств и информационных систем.

Освоение дисциплины лицами с ОВЗ осуществляется с использованием средств обучения общего и специального

назначения (персонального и коллективного использования). Материально-техническое обеспечение предусматривает

приспособление аудиторий к нуждам лиц с ОВЗ (при необходимости).

Форма проведения аттестации для студентов-инвалидов устанавливается с учетом индивидуальных психофизических

особенностей. Для студентов с ОВЗ предусматривается доступная форма предоставления заданий оценочных средств.

Студентам с инвалидностью увеличивается время на подготовку ответов на контрольные вопросы. Для таких студентов

предусматривается доступная форма предоставления ответов на задания.

При необходимости для обучающихся с инвалидностью процедура оценивания результатов обучения может проводиться в

несколько этапов.


