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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ).

 ВИД, ТИП ПРАКТИКИ, СПОСОБ И ФОРМА (ФОРМЫ) ЕЕ ПРОВЕДЕНИЯ.
Целью осовдения дисциплины «Стандартизация, сертификация и управление качеством программного

обеспечения» является формирование у обучающихся системы компетенций, определяющих их личную

способность решать определенный класс профессиональных задач. Компетентностный подход предполагает

овладение базовым набором знаний, умений и практических навыков, необходимых для анализа задач и процессов

с применением алгоритмов и математического моделирования, и способностью проводить описание прикладных

процессов и информационного обеспечения решения прикладных задач.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Цикл (раздел) ОП: Б1.В

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 Информационные системы

2.1.2 Информационные технологии

2.2 Дисциплины (модули) и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

2.2.1 Корпоративные информационные системы: управление ресурсами предприятия в среде 1С:ERP

2.2.2 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ)

ПК-6: Способность разрабатывать и адаптировать прикладное программное обеспечение.

ПК-6.1: Знает организацию ЭВМ, информационно вычислительных сетей и архитектуру операционных систем.

Результаты обучения: Знает организацию ЭВМ, информационно вычислительных сетей и архитектуру операционных

систем.

ПК-6.2: Умеет использовать базовые информационные технологии для проектирования и адаптации прикладных

информационных систем

Результаты обучения: Умеет использовать базовые информационные технологии для проектирования и адаптации

прикладных информационных систем

ПК-6.3: Владеет навыками владения современными средствами разработки ПО

Результаты обучения: Владеет навыками владения современными средствами разработки ПО

Наименование разделов и тем /вид занятия/ ЧасовСеместр

/ Курс

Код

занятия

Форма

контроля

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ, ПРАКТИКИ)

1 Раздел 1. Обучение

1.1 Теоретические основы стандартизации и унификации /Тема/ 07

1.1.1 Основы метрологии. Необходимость единства измерений. Обеспечение

единства измерений. Виды и характеристики измерений. Характеристики

измерений. Точность измерений. Погрешности измерений. Косвенные

измерения. Классификаторы и кодификаторы. Терминологическое

обеспечение системы управления. /Лек/

27

1.1.2  /Лаб/ 47

1.1.3 Вопросы:

1. Задачи статистики и анализа.

2. Агрегирование информации.

 /Пр/

27

1.1.4 1. Классификаторы и кодификаторы.

2.Терминологическое обеспечение системы управления.

 /Ср/

107

1.2 Стандартизация и сертификация /Тема/ 07

1.2.1 Обеспечение совместимости. Методы обеспечения совместимости. Роль

стандартизации в обеспечении совместимости. Пример совместимости:

модульный принцип программирования. Изменение целей и методов

стандартизации при развитии рыночных отношений. Официальные и

фактические стандарты. Государственная система стандартизации. Цели и

задачи. Структура стандарта. Сертификация. Сущность сертификации.

Требования к безопасности и качеству. Обязательная сертификация. /Лек/

27
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1.2.2 Вопросы:

1. Последовательность реализации модульного принципа

программирования.

2. Стандартизация.

3. Нормативные методы управления.

 /Пр/

27

1.2.3  /Лаб/ 47

1.2.4 Добровольная сертификация.

Схема проведения сертификации.

 /Ср/

127

1.3 Программная документация /Тема/ 07

1.3.1 Постановка задачи на программирование. Этапы постановки задачи.

Разработка общей структуры программы. Сценарий работы с программой.

Данные и функции. Логическое проектирование. Проектирование

интерфейса программы. Система меню. Формирование требований к

программным модулям. Единая система программной документации.

Назначение и цели ЕСПД. Классификация и обозначение стандартов

ЕСПД. Стандарты, составляющие ЕСПД. Виды программной

документации. Разработка программной документации. Схема разработки и

использования программной документации. Сертификация программных

продуктов. Цели и задачи сертификации. Тестирование программ. Типовые

требования к программам. Сертификация баз данных. /Лек/

27

1.3.2 Вопросы:

1. Методики тестирования программ. Тестирование данных.

2. Типовые требования к данным. Методики тестирования данных.

 /Пр/

27

1.3.3  /Лаб/ 47

1.3.4 Состав ЕСПД.

Системное и прикладное программное обеспечение.

Программное средство, программный продукт.

Прикладные программы и пакеты прикладных программ

Понятие и критерии качества программного средства

 /Ср/

127

1.4 Программное обеспечение и информационные технологии /Тема/ 07

1.4.1 Программное средство, программный продукт, их классификация

Системное и прикладное программное обеспечение. Программное

средство, программный продукт. Понятие качественного программного

средства и связанные с ним характеристики. Экономическая эффективность

программного изделия. Жизненный цикл программного средства, стадии

разработки. Понятие жизненного цикла программного средства. Подходы к

определению жизненного цикла. Содержание отдельных этапов разработки

программного средства в соответствии с содержанием государственного

стандарта Российской Федерации ГОСТ Р. ИСО/МЭК 12207-99

«Информационная технология. Процессы жизненного цикла программных

средств». Внутреннее проектирование (проектирование структуры

программного изделия). Проектирование и программирование модулей.

Тестирование, отладка и сборка программного изделия. /Лек/

47

1.4.2 Вопросы:

1. Прикладные программы и пакеты прикладных программ.

2. Качественные основные и экономические критерии

программного средства применительно к разработке и использованию

программных средств.

3. Основные требования, предъявляемые к программному средству,

как к продукту производственно-технического назначения.

 /Пр/

47

1.4.3  /Лаб/ 87

1.4.4 1. Сопровождение программного средства на стадии эксплуатации.

2. Документация программного средства

3. Содержание государственного стандарта «Единая система

программной документации».

 /Ср/

167

1.5 Разработка и стандартизация программных средств и информационных

технологий /Тема/

07
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1.5.1 Проектирование и разработка пакетов прикладных программ.

Теоретические основы проектирования пакетов прикладных программ.

Определение ППП. Составные части ППП. Модель предметной области

ППП. Пример построения модели предметной области ППП. Внешнее

управление пакетом. Функции управляющих и обслуживающих модулей

пакетов. Проектирование управляющих модулей ППП. Анализ средств

внешнего управления пакетом. Организация управления ППП с входным

языком командного типа. Особенности организации управления ППП с

входным языком типа меню. Планирование вычислительного процесса в

ППП. Особенности вызова обрабатывающих модулей ППП.

Проектирование обслуживающих модулей ППП. Функция обслуживающих

модулей. Особенности реализации интерфейса с пользователем.

Справочный интерфейс, Интерфейс управления. /Лек/

47

1.5.2 Вопросы:

1. Алгоритм планирования с прямым и обратным ходом.

2. Задачи оптимального планирования вычислительного процесса.

3. Управление памятью ППП.

 /Пр/

47

1.5.3  /Лаб/ 87

1.5.4 1. Информационный интерфейс.

2. Интерфейс ввода-вывода.

3. Внешний интерфейс.

4. Система стандартов MICROSOFT «Common user access» на

организацию пользовательского интерфейса.

 /Ср/

167

1.6 Особенности реализации пакетов прикладных программ /Тема/ 07

1.6.1 Пакеты прикладных программ, реализующие типовые процедуры

обработки экономической информации на ПЭВМ.  Текстовые редакторы.

Системы управления базами данных. Табличные процессоры.

Интегрированные пакеты программ. Пакеты прикладных программ

управления запасами. Автоматизированные рабочие места. /Лек/

27

1.6.2 Вопросы:

1. Пакеты прикладных программ по экономико-математическим

методам.

2. Пакеты программ математического программирования.

3. Пакеты научных программ.

 /Пр/

27

1.6.3 Особенности реализации интерфейса с пользователем.

Текстовые редакторы.

Системы управления базами данных.

Табличные процессоры.

Интегрированные пакеты программ.

Назначение и классификация АРМ.

 /Ср/

147

1.6.4  /Лаб/ 47

2 Раздел 2. Промежуточная аттестация

2.1 Экзамен /Тема/ 07

2.1.1 Подготовка к экзамену /Экзамен/ 35.657

2.1.2 Контактная работа с ППС /КоРа/ 0.357

Примечание. Формы контроля: Эк – экзамен, К- контрольная работа, Ко- контрольный опрос, Сз- семестровое задание, З-зачет, ОП-

отчет по практике.

 Оценочные средства планируемых результатов обучения представлены в виде фондов оценочных средств (ФОС),

разработанных в соответствии с локальным нормативным актом университета. ФОС может быть представлен в

Приложении к рабочей программе.

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

 Вопросы для проведения опроса:

1. Основы метрологии.

2. Необходимость единства измерений.
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3. Обеспечение единства измерений.

4. Виды и характеристики измерений

5. Характеристики измерений. Точность измерений. Погрешности измерений. Косвенные измерения.

6. Классификаторы и кодификаторы.

7. Терминологическое обеспечение системы управления. Задачи статистики и анализа. Агрегирование информации.

Обеспечение совместимости

8. Методы обеспечения совместимости. Роль стандартизации в обеспечении совместимости. Пример

совместимости: модульный принцип программирования. Последовательность реализации модульного принципа

программирования

9. Стандартизация

10. Нормативные методы управления. Изменение целей и методов стандартизации при развитии рыночных

отношений. Официальные и фактические стандарты. Государственная система стандартизации. Цели и задачи. Структура

стандарта.

11. Сертификация.

12. Сущность сертификации. Требования к безопасности и качеству. Обязательная сертификация. Добровольная

сертификация. Схема проведения сертификации.

13. Постановка задачи на программирование.

14. Этапы постановки задачи. Разработка общей структуры программы. Сценарий работы с программой. Данные и

функции. Логическое проектирование. Проектирование интерфейса программы. Система меню. Формирование требований

к программным модулям.

15. Единая система программной документации.

16. Назначение и цели ЕСПД . Классификация и обозначение стандартов ЕСПД. Стандарты, составляющие ЕСПД.

Виды программной документации.

17. Разработка программной документации.

18. Схема разработки и использования программной документации.

19. Сертификация программных продуктов.

20. Цели и задачи сертификации. Тестирование программ. Типовые требования к программам. Методики

тестирования программ.

Тестирование данных. Типовые требования к данным. Методики тестирования данных.

21. Сертификация баз данных.

22. Классификация баз данных. Выбор цели сертификации.

Последовательность проведения сертификации БД. Использование сертификата.

23. Программное средство, программный продукт, их классификация

24. Системное и прикладное программное обеспечение. Программное средство, программный продукт. Прикладные

программы и пакеты прикладных программ.

25. Качественные основные и экономические критерии программного средства применительно к разработке и

использованию программных средств.

26. Пакеты прикладных программ, реализующие типовые процедуры обработки экономической информации на

ПЭВМ.

27. Текстовые редакторы. Системы управления базами данных. Табличные процессоры. Интегрированные пакеты

программ.

28. Пакеты прикладных программ по экономико-математическим методам.

29. Пакеты программ математического программирования. Пакеты научных программ. Пакеты прикладных

программ управления запасами. Автоматизированные рабочие места. Назначение АРМ. Типовая структура АРМ.

Классификация

Примерный перечень тем докладов и сообщений:

1. Метрология и стандартизация в Российской Федерации.

2. Метрология и стандартизация за рубежом.

3. Основы организации метрологической службы предприятия  4. Погрешности измерений, Способы

представления.

5. Принципы косвенных измерений.

6. Особенности быстрого и эффективного создания программ при модульном принципе программирования .  7.

Критерии качества разбиения на модули

8. Требования к модулям формируются по принципу «обратной волны»  9. Понятие и принципы

стандартизации.

10. Содержание Государственных стандартов

11. Процесс сертификации и его элементы.

12. Система добровольной сертификации.

13. Требования, устанавливающие в стандартах.

14. Состав ЕСПД.

15. Системное и прикладное программное обеспечение.

16. Программное средство, программный продукт.

17. Прикладные программы и пакеты прикладных программ

18. Понятие и критерии качества программного средства

19. Экономическая эффективность программного изделия.

20. Понятие жизненного цикла программного средства.
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21. Проектирование и программирование модулей.

22. Тестирование, отладка и сборка программного изделия.

23. Документация программного средства

24. Содержание государственного стандарта «Единая система программной документации».

25. Модель предметной области ППП.

26. Планирование вычислительного процесса в ППП.

27. Особенности реализации интерфейса с пользователем.

28. Текстовые редакторы.

29. Системы управления базами данных.

30. Табличные процессоры.

31. Интегрированные пакеты программ.

32. Назначение и классификация АРМ.

33. Классы программ. Архитектура программных средств.

34. Особенности планирования и управления разработкой программ.

35. Уровни стандартизации. Основные стандарты.

36. Стандарты жизненного цикла программных средств.

37. Планирование процессов разработки программных средств.

38. Сертификация и аттестация программных средств.

39. Классификация стандартов качества.

40. Основные показатели качества.

41. Планирование и управление обеспечением качества.

42. Тестирование программ. Цели, методы и этапы тестирования.

Вопросы для проведения зачёта:

1. Задачи метрологии.

2. Сопоставимые результаты измерений.

3. Обязанности метрологической службы предприятия

4. Минимальный набор характеристик, однозначно описывающих измерение.

5. Погрешность измерения.

6. Способы представления погрешности:

7. Косвенные измерения.

8. Правила быстрого и эффективного создания программ при модульном принципе программирования.

9. Критерии качества разбиения на модули

10. Требования к модулям формируются по принципу «обратной волны»

11. Понятие стандартизации.

12. Содержание Государственных стандартов

13. Обязательные требования Государственных стандартов.

14. Основные части текста стандарта.

15. Ситуации, в которых придется изучать и использовать стандарты.

16. Процесс сертификации и его элементы.

17. Обязательное подтверждение соответствия.

18. Декларирование соответствия.

19. Сертификат соответствия.

20. Орган по сертификации.

21. Система добровольной сертификации.

22. Постановка задачи

23. Понятие топика.

24. Общие рекомендации по созданию топиков.

25. Свойства, которыми должна обладать хорошая программа.

26. Классификация входных данных.

27. Контекстная подсказка.

28. Понятие «сопровождение программы».

29. Основные требования к рабочим топикам.

30. Методические топики.

31. Требования, устанавливающие в стандартах.

32. Состав ЕСПД.

33. Свидетельство регистрации программы.

34. Системное и прикладное программное обеспечение.

35. Программное средство, программный продукт.

36. Прикладные программы и пакеты прикладных программ

37. Понятие качественного программного средства

38. Экономическая эффективность программного изделия.

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ,

ПРАКТИКИ)
6.1. Рекомендуемая литература
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Авторы, составители Заглавие Издательство, год. Электронный адрес

Л.1 Амиров Ю. Д. Основы конструирования: Творчество,

стандартизация, экономика: справ. пособие

М.: Изд-во

стандартов, 1991

Л.2 Баудиш М., Градек

В., Штястный И.

Стандартизация - средство повышения

эффективности народного хозяйства

М.: Изд.

стандартов, 1970

Л.3 Швандар В. А. Стандартизация и управление качеством: учеб.

для студ. вузов

М.: ЮНИТИ-

ДАНА, 1999

Л.4 Тартаковский Д. Ф.,

Ястребов А. С.

Метрология, стандартизация и технические

средства измерений: учеб. для студ. вузов

М.: Высш. шк.,

2001

Л.5 Саранча Г. А. Стандартизация, взаимозаменяемость и

технические измерения: учеб. для студ. вузов

М.: Изд-во

стандартов, 1991

Л.6 Терехова В. А.,

Эйдинов А. М.

Стандартизация в промышленном учете при

функционировании АСУП

Москва: Изд-во

стандартов, 1989

Л.7 Шишкин И. Ф.,

Соломенко Н. С.

Метрология, стандартизация и управление

качеством: учеб. для инженер. спец. техн. вузов

М.: Изд-во

стандартов, 1990

Л.8 Виноградова А. А.,

Демусяк А. Г.

Международная стандартизация в области

электротехники и радиоэлектроники

М.: Энергия, 1974

Л.9 Шевчук В. П.,

Желтоногов А. П.,

Иванов Л. Б.

Цифровые измерительные приборы.

Стандартизация и сертификация: учеб. пособие

Волгоград: РПК

"Политехник",

2005

Л.10 Медведев А. М. Международная стандартизация: учеб. пособие

для учащ. сред. спец. учеб. завед.

М.: Изд-во

стандартов, 1988

Л.11 Амиров Ю. Д. Основы конструирования: Творчество,

стандартизация, экономика: справ. пособие

М.: Изд-во

стандартов, 1991

Л.12 Виноградова А. А.,

Демусяк А. Г.

Международная стандартизация в области

электротехники и радиоэлектроники

М.: Энергия, 1974

Л.13 Метрология, стандартизация и сертификация:

учебник

М.: Академия,

2006

Л.14 Медведев А. М. Международная стандартизация: учеб. пособие

для учащ. сред. спец. учеб. завед.

М.: Изд-во

стандартов, 1988

Л.15 Гвоздева Т. В.,

Баллод Б. А.

Проектирование информационных систем.

Стандартизация: учебное пособие

Санкт-Петербург:

Лань, 2021

https://e.lanbook.com/bo

ok/169810

6.3 Перечень программного обеспечения

6.3.1.1 СДО «Мoodle» — система дистанционного обучения

6.3.1.2 Операционная система Windows

6.3.1.3 Adobe Acrobat Reader DC — бесплатное решение для просмотра файлов PDF

6.3.1.4 LibreOffice — офисный пакет

6.4 Перечень информационных справочных систем и электронных библиотечных систем (ЭБС)

6.3.2.1 Информационная система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам. Раздел. Информатика и

информационные технологии» http://window.edu.ru/catalog/?p_rubr=2.2.75.6

6.3.2.2 Единый информационноаналитический портал государственной поддержки инновационного развития бизнеса

(АИС «Инновации») http://innovation.gov.ru/

6.3.2.3 Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации (Минцифры России)

https://digital.gov.ru/

6.3.2.4 Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций

(Роскомнадзор) http://rkn.gov.ru/

6.3.2.5 Справочно-правовая система «КонсультантПлюс» www.consultant.ru

6.3.2.6 Справочно-правовая система «Гарант» www.garant.ru

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ,

ПРАКТИКИ) /ОБОРУДОВАНИЕ
7.1 Лекции: Проекционное оборудование, персональный компьютер, столы, стол преподавателя, стулья.

7.2

7.3 Практика: стол преподавательский, столы ученические, стулья, ученические, доска, коммутатор сетевой,

системный блоки, мониторы, огнетушитель, компьютерные столы.

7.4

7.5 Самостоятельная работа: электронный читальный зал, автоматизированные рабочие места, оснащённые ПК и

ноутбуками.

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ,
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ПРАКТИКИ)

Зачет и экзамен является заключительным этапом процесса формирования компетенций обучающегося при изучении

дисциплины и имеет целью проверку и оценку знаний обучающегося по теории и применению полученных знаний, умений

и навыков при решении практических задач.

Зачет и экзамен проводится по расписанию, сформированному учебно - методическим управлением, в сроки,

предусмотренные календарным учебным графиком.

Зачет и экзамен принимается преподавателем, ведущим лекционные занятия.

Зачет и экзамен проводится только при предъявлении обучающимся зачетной книжки и при условии выполнения всех

контрольных мероприятий, предусмотренных учебным планом и рабочей программой дисциплины.

Обучающимся на зачете и экзамене представляется право выбрать один из билетов. Время подготовки к ответу составляет

30 минут. По истечении установленного времени обучающийся должен ответить на вопросы экзаменационного билета.

Результаты зачета и экзамена заносятся в зачетно-экзаменационную ведомость и зачетную книжку. В зачетную книжку

заносятся только положительные оценки. Подписанный преподавателем экземпляр ведомости сдаётся не позднее

следующего дня в деканат.

В случае неявки обучающегося на экзамен в зачетно-экзаменационную ведомость делается отметка «не явка».

Обучающиеся, не прошедшие промежуточную аттестацию по дисциплине, должны ликвидировать академическую

задолженность в установленном локальными нормативными актами порядке.


