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Аннотация. В представленной работе были рас-
смотрены причины возникновения профессионального выго-
рания у преподавателей иностранных языков в техническом 
университете и предложены пути решения указанной про-
блемы на индивидуальном и групповом уровнях.  Также было 
установлено, что грамотное построение образовательной 
среды с учетом современных тенденций в системе высшего 
образования, а именно, проведение методических мероприя-
тий, использование новейших информационных технологий, 
«институт» наставничества, создание эмоциональной и 
комфортной среды для обучения студентов способствуют 
профилактике профессионального выгорания преподавателей. 

Abstract. The paper examined the causes of
professional burnout among foreign language teachers
at a technical university and proposed ways to solve 
this problem at the individual and group levels. It was
also found that a well-designed educational environ-
ment, which takes into account current trends in 
higher education – specifically, implementing method-
ological activities, using the latest information tech-
nologies, mentoring, and creating an emotionally com-
fortable environment for student learning – can help
prevent teacher burnout. 

                                                                 
1 © Чечет Т. И., Лихачева Т. С., Стрепетова Н. В., 2025. 
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Современная социокультурная и связанная с ней экономическая ситуа-

ция в стране оказывает непосредственное влияние на все области жизнедея-
тельности нашего общества. Она затронула и сферу высшего образования, 
особенно в отношении изучения иностранных языков, так как интерес к ос-
воению дисциплины «Иностранный язык» стал катастрофически падать.  
В большей степени это коснулось технических вузов, где студенты в силу их 
технического образа мышления и ранее сталкивались с трудностями при 
знакомстве с гуманитарным предметом, для которого характерно овладение 
иноязычной культурой и связанными с ней иноязычными компетенциями. 
Следовательно, преподаватели иностранных языков соприкасаются с до-
полнительными трудностями, ведущими к их моральной и физической на-
грузке, эмоциональному истощению, стрессу и, как итог, к их более ранне-
му профессиональному выгоранию. 

Проблема профессионального выгорания не является новой. В сфере 
отечественного и зарубежного высшего образования указанной проблеме 
традиционно уделялось значительное внимание. Однако авторы представ-
ленной работы заинтересовались состоянием проблемы на современном 
этапе развития педагогики и методики. В современных исследованиях по 
этому вопросу подчеркивается мысль о непосредственной связи профес-
сионального выгорания с эмоциональным, о комплексе профессиональных 
стрессоров, получаемых преподавателем, о перенагрузке, неудовлетворен-
ности своими профессиональными достижениями, о приобретаемой с го-
дами демотивации осуществлять свой труд качественно и с полной отдачей 
(Найерния, Бабаян 2019; Макаренко 2020; Алькарни 2021; Мессинева, Ма-
нуйлова, Фетисов 2021; Мула-Фалкон, Cruz-Gonsález, Lucena Rodriguez 2022; 
Сато, Фернандес Кастилло, Оянедель 2022; Никулина 2023; Мурафа, Баркова, 
Карпенко 2024 и др.).  

По мнению многих авторов, профессиональное выгорание более харак-
терно для преподавателей иностранных языков в технических вузах, так как 
они оказываются в особой зоне риска. Преподаватель иностранного языка 
осуществляет интенсивное общение со студентами на иностранном языке, 
требующее постоянной концентрации, быстрой обработки информации, 
реакции и эмоциональной отдачи. Необходимость «проживать» язык через 
диалоги, ролевые игры и обсуждения делает его труд крайне энергозатрат-
ным. При преподавании предмета для студентов технических университе-
тов, у которых зачастую снижен интерес к гуманитарному предмету «Ино-



ПЕДАГОГИКА 
 

 

83 

странный язык» и которые считают его необязательным для своей будущей 
профессии, преподавателю начинает казаться, что его эмоциональная рабо-
та становится излишней и ненужной, а это ведет к эмоциональному исто-
щению. Профессиональная деятельность преподавателя иностранного язы-
ка в техническом университете обладает рядом особенностей, которые ста-
новятся питательной средой для синдрома выгорания. Это связано с тем, 
что их деятельность протекает на стыке гуманитарной и технической куль-
тур. Не будучи инженерами по образованию, при обучении иностранным 
языкам преподавателям приходится преподавать технический язык, само-
стоятельно осваивая определенные технические сферы, дополнительно изу-
чая специализированную лексику. Кроме того, в техническом университете 
дисциплина «Иностранный язык» часто воспринимается студентами как 
второстепенная, непрофильная, так как доминируют технические кафедры 
(Лихачева, Топоркова, Стрепетова, Алексеенко 2024).  

Зарубежные исследователи указывают также другие причины профес-
сионального выгорания у преподавателей иностранных языков вузов.  
Н. А. Алкарни отмечает, что преподаватели могут подвергаться дополни-
тельному давлению и стрессу из-за трудностей, возникающих в процессе 
обучения студентов новым языковым навыкам, что стрессовая жизнь  
с большой рабочей нагрузкой и финансовыми проблемами может негатив-
но повлиять на благополучие преподавателей (2021:8). З. Сейс пришла к вы-
воду, что выгорание оказывает свое воздействие не только на отдельных лю-
дей, оно заразно и может распространяться среди сотрудников, в итоге, те, 
кто испытывает данное состояние, могут отрицательно влиять на своих кол-
лег из-за проблем в личном и профессиональном плане (2023:245). Специ-
фика преподавателя иностранных языков такова, что необходимо одновре-
менно распределять внимание и его концентрацию на все языковые аспекты 
(например, фонетический, грамматический, лексический), к тому же, само-
му специалисту необходимо поддерживать свои навыки на высоком уровне. 
Недостаточное развитие навыков говорения, письма и аудирования может 
стать предпосылкой развития одного из проявлений выгорания. Так, низ-
кий уровень навыков письма может обусловить эмоциональное истощение, 
низкий уровень навыков говорения может усилить деперсонализацию,  
а низкий уровень навыков говорения и аудирования – неудовлетворенность 
личными достижениями (Найерния, Бабаян 2019:3). Причем студенты могут 
сами выдвигать завышенные требования к преподавателям в отношении их 
уровня владения иностранным языком. 

На основе анализа вышеперечисленных причин профессионального 
выгорания преподавателей, с учетом многолетнего опыта авторов в препо-
давании иностранных языков в техническом университете и общения со 
многими преподавателями иностранных языков неязыковых вузов, авторы 
могут предложить некоторые пути профилактики профессионального вы-
горания. Профилактика профессионального выгорания должна вестись сис-
темно, на трех уровнях: индивидуальном, групповом и институциональном. 
Остановимся на первых двух, так как именно для них мы как преподаватели 
можем предложить конкретные шаги для решения проблемы. Индиви-
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дуальная профилактика связана с тем, что преподаватель сам признает на-
ступление этапа выгорания, пройдя, например соответствующее тестирова-
ние. Установив этот факт, следует начать формировать навыки саморегуля-
ции, управления стрессом, эмоциями и осознанного отношения к своей 
профессиональной деятельности. Последнее предполагает грамотное по-
строение образовательной среды с учетом современных тенденций в систе-
ме высшего образования. С одной стороны, возможно использование но-
вейших информационных технологий (искусственный интеллект, мессенд-
жеры, социальные сети, информационные образовательные ресурсы вуза, 
разработка удобных как для преподавателя, так и для студента учебных кур-
сов на образовательной платформе университета (Топоркова, Новоженина, 
Чечет, Баскакова 2022)). С другой стороны, необходимо формирование эмо-
циональной и комфортной среды для обучения студентов, что создается 
внедрением новых заданий и форм работы на уроке и на внеклассных меро-
приятиях, использование учебных пособий и методических указаний, напи-
санных с учетом современных тенденций в области лингвистики и методики 
преподавания иностранных языков, внесение положительных изменений  
в интерьер аудитории, использование новых методов преподавания, раз-
личных творческих заданий (разыгрывание сценок, проведение занятий иг-
рового и соревновательного характера, составление кроссвордов, прослуши-
вание песен, просмотр видео и т. п.). Кроме того, целесообразно пройти 
курсы по методике CLIL (Content and Language Integrated Learning – пред-
метно-языковое интегрированное обучение), что позволит чувствовать себя 
более интегрированным в технический контекст, заняться репетиторством, 
переводческой деятельностью для смены профессиональной среды, люби-
мым увлечением, не связанным с иностранным языком, внести занятия спор-
том в еженедельный распорядок, снизить объем нагрузки при проявлении 
признаков выгорания и научиться разграничивать работу и личную жизнь.  

Групповой уровень осуществляется на уровне кафедры и связан, преж-
де всего, с отношениями преподавателя со своими коллегами и заведу-
ющим кафедрой. Преподаватель вынужден не только преподавать язык,  
но и адаптировать его к узкоспециальной тематике (технический иностран-
ный язык, иностранный язык для специальных целей). Это требует посто-
янного самообразования для понимания основ преподаваемых технических 
дисциплин и поиска мостиков между двумя различными картинами мира – 
гуманитарной и инженерной. Постоянная необходимость переводить не 
только язык, но и контекст, является мощным источником интеллектуаль-
ного стресса. Поэтому на кафедре необходима организация семинаров в со-
трудничестве с техническими кафедрами или отдельными инженерами-
специалистами в определенных технических областях. Кроме того, прове-
дение регулярных методических семинаров на актуальные темы позволит 
преподавателю повышать свой профессиональный уровень и поднимать 
собственную самооценку. В качестве примера можно назвать некоторые те-
мы возможных семинаров: «Тайм-менеджмент при изучении иностранных 
языков», «Мнемонические способы запоминания иностранных слов», «Ис-
пользование мессенджеров и социальных сетей при обучении иностранным 
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языкам», «Возможности искусственного интеллекта при обучении и изуче-
нии иностранных языков». Наряду с этим следует восстановить «институт» 
наставничества, когда более опытные преподаватели шефствуют над моло-
дыми менее опытными коллегами, делясь своим опытом, помогая шаг за 
шагом грамотно осваивать профессию. Такие социальные факторы, как 
поддержка коллег и наставников на рабочем месте может способствовать 
позитивным эмоциям и достижению и/или поддержанию благополучия 
преподавателей (Алькарни 2021:10).  

В ходе проведенного исследования было выявлено, что перечисленные 
выше пути решения рассматриваемой проблемы понижают риск эмоцио-
нального выгорания и способствуют профилактике профессионального вы-
горания преподавателей. Особенно это актуально для преподавателей ино-
странных языков в техническом университете, которые благодаря предос-
тавленным возможностям реализации своего потенциала смогут обеспечить 
высокий уровень международной компетентности будущих инженеров. 
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