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Аннотация. В статье представлены результаты 
анализа ценностных ориентиров клинических ордина-
торов, принимавших участие в ликвидационных меро-
приятиях последствий чрезвычайной ситуации биолого-
социального характера на примере пандемии COVID-19. 
Методом социологического опроса получены данные, со-
гласно которым ранжированы значимые моральные цен-
ности в условиях чрезвычайной ситуации: «терпели-
вость» (78,5 %), «добросовестность» (73,1%) и «человеч-
ность» (75,8 %), «сострадание» (54,3 %), «отзывчи-
вость» (52,2 %) и «толерантность» (48,9 %), 
«честность» (47,3%) и «чувство долга» (48,9 %), «доб-
рота» (34,4 %), «милосердие» (32,8%), «благородство» 
(18,8 %) и «самопожертвование» (16,1 %). Сделан вывод  
о том, что духовно-нравственный аспект культуры 
врача – многокомпонентная структура и складывается 
из моральных и профессиональных ценностей, транс-
формирующихся под воздействием внешних факторов, 
личностных качеств, идеалов, паттернов и традиций. 

Ключевые слова: инкультурация, ценностная 
ориентация, профессиональная культура, чрезвычайная 
ситуация, моральные ценности. 

Abstract. The article presents the results of an 
analysis of the value orientations of clinical residents 
who participated in the liquidation of the consequences 
of a biological and social emergency on the example of 
the COVID-19 pandemic. By the method of a sociologi-
cal survey, data were obtained according to which sig-
nificant moral values were ranked in an emergency  
situation: "patience" (78,5 %), "conscientiousness" 
(73,1 %) and "humanity" (75,8 %), "compassion" 
(54,3 %), "responsiveness" (52,2 %) and "tolerance" 
(48,9 %), "honesty" (47,3 %) and "sense of duty"  
(48,9 %), "kindness" (34,4 %), "mercy" (32,8 %), "no-
bility" (18,8 %) and "self-sacrifice" (16,1%). It is con-
cluded that the spiritual and moral aspect of the doc-
tor's culture is a multicomponent structure and con-
sists of moral and professional values that are trans-
formed under the influence of external factors, personal 
qualities, ideals, patterns and traditions. 

 
Keywords: inculturation, value orientation, pro-

fessional culture, emergency, moral values. 
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Введение 

Дефицит медицинских кадров на фоне чрезвычайных событий панде-

мии COVID-19 потребовал привлечения к ликвидационным мероприятиям 

молодых специалистов – клинических ординаторов. Таким образом, пере-

ориентация культурной идентичности личности сопровождалась особыми 

внешними условиями – экстремальные условия труда, активная цифрови-

зация общества и медицинской деятельности, внедрение актуальных меди-

цинских технологий и т. д. В процессе инкультурации личность подвергает-

ся трансформации самоопределения к новым идеалам, ценностям, нормам, 
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знаниям, задающим ориентир профессиональной деятельности медицин-

ского специалиста. Стихийная инкультурация в сложившихся условиях ин-

тенсифицировала формирование духовно-ценностного компонента про-

фессиональной культуры врача. В исследуемом проблемном поле целесо-

образно изучение морально-этических ценностных ориентаций медицин-

ского специалиста в условиях чрезвычайных ситуаций.  

Цель исследования: анализ и ранжирование ценностных ориентиров 

клинических ординаторов, принимавших участие в ликвидационных меро-

приятиях последствий чрезвычайной ситуации биолого-социального харак-

тера на примере пандемии COVID-19. 

Материал и методы 

Методологическую базу исследования составили: теоретический анализ 

и обобщение данных научно-методической литературы по изучаемой про-

блеме, анкетирование. Анкетирование по авторской методике на выборке 

врачей-ординаторов ковидных отделений города Волгограда (N=132). Воз-

раст респондентов варьировался от 25 до 35 лет. 

Результаты 

Анализ специальной литературы выявил, что особенности медицин-

ской деятельности обусловливают развитие специфических ценностей, ко-

торые являются направляющими не только в профессиональном области, 

но и за ее границами. Духовно-ценностная составляющая личности врача 

базируется на общечеловеческих ценностях, среди которых, согласно их 

значимости, выделяют витально-биологические, высшие моральные, право-

вые ценности и досуговые.  

В рамках анкетирования респондентам предлагалось выбрать одну или 

несколько моральных ценностей, представляющих особое значение при 

осуществлении врачебной деятельности в условиях пандемии COVID-19.  

Результаты позволили ранжировать моральные ценности на наиболее зна-

чимые, средней значимости и незначимые для современного молодого спе-

циалиста.  

Наиболее значимыми ценностями в условиях чрезвычайной ситуации  

в исследуемой группе выбраны «терпеливость» (78,5 %), «добросовестность» 

(73,1 %) и «человечность» (75,8 %). Среднюю позицию из предложенных ва-

риантов составили «сострадание» (54,3 %), «отзывчивость» (52,2 %) и «толе-

рантность» (48,9 %), а также 47,3 % респондентов выбрали «честность»  

и «чувство долга», 48,9 % отметили «порядочность».  

Такие важные моральные ценности, как «доброта» и «милосердие» бы-

ли выбраны 34,4 % и 32,8 % соответственно. Наименее значимыми, по мне-

нию опрашиваемых, оказались «благородство» (18,8 %) и «самопожертвова-

ние» (16,1 %) (см. рисунок).  
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Распределение респондентов при ответе на вопрос  
«Какие моральные ценности врачебной деятельности, на ваш взгляд,  

наиболее востребованы в период чрезвычайной ситуации (пандемии)?» 

 

Анализируя полученные данные, можно сказать, что такие высшие мо-

ральные ценности, как милосердие и альтруистическая направленность 

врача, как готовность к самопожертвованию, в данных условиях занимает 

заключительную позицию в ряду ценностей, что говорит о трансформации 

ценностных ориентиров и склонности к прагматичности в условиях массо-

вого характера нуждающихся в оказании медицинской помощи и риска для 

собственной жизни. В подобной ситуации большинство врачей, не обла-

дающих достаточным опытом и сформировавшимися «идеальными» мо-

ральными ценностями, не способны эмоционально сострадать и сопережи-

вать большому количеству пациентов. Тем не менее, высокая позиция доб-

росовестности, человечности, сострадания свидетельствует о том, что врачи 

стремятся качественно выполнять свои обязанности, и мотивация долга 

свидетельствует о надежности и ориентации на благо пациента. Интенсив-

ное погружение в достаточно агрессивную профессиональную среду моло-

дых специалистов проявило в крайней степени личностные качества врача. 

Заключение 

Профессионализм врача в экстремальных условиях деятельности взаи-

мосвязан и обусловлен нравственной культурой современного врача в боль-

шей степени, чем в условиях повседневной деятельности. Духовно-

нравственный аспект культуры врача – многокомпонентная структура, ко-

торая складывается из моральных и профессиональных ценностей, транс-

формирующихся под воздействием внешних факторов, личностных качеств, 

идеалов, паттернов и традиций.   
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Аннотация. Статья рассматривает пациенто-
ориентированность в современной медицинской культуре 
и российском обществе. Основным методом эмпирическо-
го исследования выступил контент-анализ. Корпус иссле-
дования составили научные статьи и тексты СМИ, по-
священные  пациентоориентированности. Особое внима-
ние уделено дефинициям термина. Проведен опрос прак-
тикующих врачей. Исследователи отмечают несовпадение 
акцентов в репрезентации концепта в научных текстах и 
текстах Интернет-СМИ. В первом типе источника ма-
териала наблюдается фокусировка на организации помощи 
пациенту в государственных учреждениях. Во втором ти-
пе источников речь идет преимущественно об услугах в 
частных клиниках и ценностных признаках концепта – 

Abstract. The article examines patient-
centeredness in modern medical culture and Russian so-
ciety. The main method of empirical research was content 
analysis. The research corpus consisted of scientific arti-
cles and media texts devoted to patient-centeredness. 
Particular attention was paid to the definitions of the 
term. A survey of practicing doctors was conducted. Re-
searchers have noted a discrepancy in the concept repre-
sentation emphases in scientific texts and Internet media 
texts. The first type of the source material focuses on the 
organization of patient care in public institutions. The 
second one mainly deals with services in private clinics 
and the value characteristics of the concept, i.e. polite-
ness, respect, friendliness and mutual understanding.  
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