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Аннотация. В статье приведен анализ отечествен-
ных и зарубежных публикаций на тему использования ис-
кусственного интеллекта в вузе. Поднимается вопрос воз-
можности применения технологий искусственного интел-
лекта в высшей школе. Отмечены возможности и риски, 
связанные с внедрением искусственного интеллекта в образо-
вательный процесс. Среди основных угроз для системы обра-
зования называются вопросы, связанные с этическим исполь-
зованием технологий, академической нечестности со сторо-
ны обучающихся, снижение их мотивации, способности рас-
суждать, возникновением интеллектуальной лени. 

Abstract. The article provides an analysis of
domestic and foreign publications on the use of artificial
intelligence in higher education. The question of the
possibility of using artificial intelligence technologies in
higher education is raised. The possibilities and risks as-
sociated with the introduction of artificial intelligence
into the educational process are noted. Among the main
threats to the education system are issues related to the
ethical use of technology, academic dishonesty on the
part of students, a decrease in their motivation, ability
to reason, and the emergence of intellectual laziness. 
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Представлены результаты опросов педагогов и обу-
чающихся, посвященных изучению отношения к возможно-
стям использования новых технологий в процессе обучения. 
Студенты склонны к более позитивному оцениванию ис-
пользования искусственного интеллекта в вузе, в то время 
как со стороны профессорско-преподавательского состава 
отмечаются опасения, скептицизм и страх. Преподавате-
ли оценивают свои знания и навыки в области искусствен-
ного интеллекта как недостаточные и готовы повышать 
квалификацию по этому направлению. 

Показано неоднозначное отношение руководства ву-
зов к применению искусственного интеллекта при напи-
сании научных и дипломных проектов от категоричного 
запрета на использование данных технологий до экспери-
ментов по лучшему применению в виде конкурсов с поощ-
рениями для студентов. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, ней-
росеть, технологии искусственного интеллекта, образо-
вание, преподаватель вуза, высшая школа. 

The results of surveys of teachers and students
devoted to the study of attitudes towards the possibili-
ties of using new technologies in the learning process
are presented. Students tend to have a more positive
assessment of the use of artificial intelligence in higher
education, while concerns, skepticism and fear are not-
ed on the part of the teaching staff. Teachers assess
their knowledge and skills in the field of artificial intel-
ligence as insufficient and are ready to improve their
skills in this area. 

The ambiguous attitude of the university ad-
ministration to the use of artificial intelligence in
writing scientific and diploma projects is shown, from
a categorical ban on the use of these technologies to
experiments on the best application in the form of
competitions with incentives for students. 

Keywords: artificial intelligence, neural net-
work, artificial intelligence technologies, education,
university teacher, higher school. 

 

Обсуждение искусственного интеллекта, его возможностей и угроз, ко-
торые он несет, с каждым годом набирает обороты. Россия входит во вторую 
десятку стран по научным публикациям, посвященным искусственному ин-
теллекту. Статистика показывает, что наибольшую популярность получили 
чат-боты для поддержки клиентов в сфере оказания банковских услуг  
и продаж. Активно применяется искусственный интеллект в здравоохране-
нии, чему свидетельствует огромное число публикаций по этой теме. Каж-
дое второе предприятие в России использует искусственный интеллект  
в своей работе. При этом, по данным Института статистических исследова-
ний и экономики знаний НИУ ВШЭ, более половины организаций приме-
няют его в тестовом режиме. Поэтому публикации по теме прикладной ма-
тематики и информатики, разработка программного обеспечения крайне 
востребованы.  

Преимущества от использования цифровых помощников в повседнев-
ной жизни ощутил на себе практически каждый их пользователь. Однако 
сфера образования – это предмет отдельного разговора. Публикации на те-
му искусственного интеллекта в образовании, стали появляться более 30 лет 
назад. И с каждым годом их количество увеличивается в разы. Обсуждаются 
возможности использования искусственного интеллекта в образовании; 
преимущества и последствия такого применения; персонализация препо-
давания и обучения; контроль обучения; этика и нравственность; отношение 
обучающихся и преподавателей к внедрению технологий искусственного 
интеллекта в учебный процесс и пр. Авторы сходны в том, что технологиче-
ский прогресс в виде искусственного интеллекта затронул и сферу высшего 
образования. А после нашумевшей истории о том, что студент Российского 
государственного гуманитарного университета написал диплом с помощью 
нейросети (репортаж об этом можно посмотреть на 1 канале https://www. 
1tv.ru/news/2023-02-05), вопрос о применении технологий искусственного 
интеллекта в высшей школе стал еще более актуальным. 

В этой связи преподавателям вузам важно осознавать и принимать ре-
волюционное влияние технологий искусственного интеллекта на развитие 
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образования, необходимо развивать свои цифровые навыки (Xia, Li 2022).  
По оценкам, около 85 % студентов считают, что перспектива интеллектуаль-
ного обучения в вузе достаточно привлекательна. Опрос студентов универ-
ситетов Гонконга (Chan, Hu 2023) также показал положительное отношение 
обучающихся к применению технологий искусственного интеллекта в сис-
теме высшего образования. Обучающиеся отметили, что такие технологии 
способствуют персонализации обучения, являются дополнительным ресур-
сом при написании текстов и проведении мозгового штурма, помогают  
в исследованиях и анализе. Вместе с тем студенты высказали опасения  
по поводу точности, конфиденциальности информации, влияния на личное 
развитие, перспективы карьерного роста и пр. 

Схожие данные получили M. Segbenya и др. (2023) из Университета 
Кейп-Кост, которые изучали использование искусственного интеллекта ас-
пирантами Ганы. Обнаружены различия в социально-психологических ас-
пектах обучения до и после внедрения технологий искусственного интел-
лекта в высшем образовании. Это касается ценностей, мотивации, убежде-
ний, межличностных отношений, культуры и пр. Авторы пришли к выводу, 
что взаимосвязь между программным обеспечением искусственного интел-
лекта, проблемами и преимуществами его использования, и навыками тру-
доустройства зависит от использования искусственного интеллекта.  

При этом важно уделять особое внимание уровню использования тех-
нологий искусственного интеллекта в вузе. A. A. Alattar и M. M. McDowell 
(2023) обратили внимание на тот факт, что сегодня в научных статьях можно 
встретить в списке используемых источников ссылку на сервис искусствен-
ного интеллекта, с помощью которого был сгенерирован материал. Инте-
ресные результаты исследования отношения индонезийских студентов к ин-
струментам искусственного интеллекта при написании академических эссе 
получены A. R. Malik и др. (2023). Студенты положительно отозвались  
о возможности составления текстов на базе искусственного интеллекта.  
Более того, обучающиеся отметили преимущества технологий искусствен-
ного интеллекта при проверке грамматики, перевода текстов, выявлении 
плагиата и пр. Вместе с тем некоторые студенты высказали обеспокоенность 
тем, что применение искусственного интеллекта может негативно сказаться 
на развитии креативности и критического мышления и привести к зависи-
мости от технологий.  

При этом большая часть обучающихся признается, что использует тех-
нологии искусственного интеллекта не этично, чтобы получать идеи для 
своих заданий, составлять план выполнения заданий или проектов и порой 
выполнять их задания в целом (Dakakni, Safa 2023). В этой связи преподава-
тели Бейрута в подавляющем своем большинстве готовы проходить обуче-
ние основам искусственного интеллекта с целью научиться отслеживать по-
тенциальное злоупотребление нейросетей студентами.  

Анкетирование учителей школ Эстонии (Chounta и др. 2023) показало, 
что педагоги имеют ограниченные знания об искусственном интеллекте,  
не понимают преимущества его использования на практике и озабочены 



ПЕДАГОГИКА 
 

 

68 

перспективами использования искусственного интеллекта в образовании. 
Результаты исследования отношения преподавателей университетов Шве-
ции (McGrath и др. 2023) к технологиям искусственного интеллекта в прак-
тике высшего образования также свидетельствуют о низком уровне знаний 
технологий искусственного интеллекта. Педагоги не готовы сегодня вне-
дрять эти технологии в академический процесс. В то же время респонденты 
отметили, что использование искусственного интеллекта может способство-
вать созданию системы поддержки студентов и более справедливой оценке. 

Российские студенты-педагоги (Донина, Воднева, Михайлова 2021) счи-
тают, что технологии искусственного интеллекта не могут заменить препо-
давателя, и выделяют в качестве негативных факторов использования педа-
гогом искусственного интеллекта недостаточное техническое оснащение, 
ухудшение здоровья, первоначальные трудности, отсутствие контроля, не-
достаточное развитие коммуникативных навыков. Среди позитивных фак-
торов названы удобный график работы, отсутствие психологического давле-
ния, быстрая реакция на запрос пользователя, экономическая выгода и точ-
ная диагностика затруднений при обучении.   

Анализ публикаций показывает, что нет единого подхода в примене-
нии технологий искусственного интеллекта в системе образования. Высшая 
школа разделилась как минимум на два лагеря: одни вузы категорически 
против использования нейросети при получении образования (например, 
Российский государственный гуманитарный университет, вузы Италии  
и Японии), другие вузы выступают за применение искусственного интеллек-
та (МГПУ… web). Например, в Московском городском педагогическом уни-
верситете разрешили использовать нейросети при написании выпускных 
квалификационных работ, а на различных платформах размещают курсы 
по обучению работе с искусственным интеллектом и нейросетями для  
решения учебных задач (например, на сайте https://stepik.org/catalog/ 
search?q=ChatGPT%20 и др.). 

Одним из способов повышение интереса студентов к занятиям является 
использование технологий виртуальной реальности. В настоящее время 
разработано достаточно много виртуальных обучающих лабораторий. Осо-
бую востребованность они имеют в курсе физики, химии. Анализ популяр-
ных платформ виртуальных лабораторий по физике широко представлен  
в работах отечественных преподавателей (Гулин, Огнева 2022). Педагоги де-
лятся своим опытом и дают рекомендации по проектированию отдельных 
элементов виртуальных лабораторных практикумов (Ушакова, Быковская 
2023), подчеркивая большие возможности виртуальной и дополненной ре-
альности. 

Среди положительных моментов использования искусственного интел-
лекта в системе образования отечественные и зарубежные авторы чаще все-
го называют: наличие виртуальных помощников (чат-боты), персонифика-
ция обучения, создание интеллектуальных систем обучения, возможностей 
автоматической системы обратной связи и оценки обучающихся и пр. (Пет-
ренко 2023). К отрицательным сторонам относят этические вопросы приме-
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нения искусственного интеллекта в образовании, академическую нечест-
ность обучающихся, искажение информации, риски утечки конфиденци-
альных данных, снижение роли педагога, ухудшение качества образователь-
ного процесса, возникновение интеллектуальной лени и снижение способ-
ности к критическому и креативному мышлению. 

На портале в сфере искусственного интеллекта и применения нейросе-
тей в России ai.gov.ru можно познакомиться с докладом «Влияние искусст-
венного интеллекта на образование» (Влияние… web), в котором говорится, 
что в ближайшее время на систему образования окажут влияние такие 
тренды, как: распространение технологий адаптивного обучения, распро-
странение геймификации на основе искусственного интеллекта, внедрение 
интеллектуальной робототехники, обучение работе с искусственным интел-
лектом, микро- и нанообучение с помощью искусственного интеллекта, ге-
неративный искусственный интеллект, распространение искусственного ин-
теллекта на платформах массовых открытых онлайн-курсов. 

Таким образом, технологии искусственного интеллекта уже использу-
ются в стенах вуза, при этом отношение обучающихся к использованию ис-
кусственного интеллекта в подавляющем большинстве позитивное. Поэто-
му актуальной проблемой становится повышение цифровой грамотности 
вузовских преподавателей в этой области. Сейчас на просторах интернета 
можно найти большое количество различных вариантов обучения для раз-
вития компетенций в области цифровых технологий. Достаточно много 
предложений для школьных педагогов с выдачей удостоверений государст-
венного образца о повышении квалификации (например, от МФТИ «Искус-
ственный интеллект: старт в будущее»). Для вузовских преподавателей есть 
возможность пройти обучение на платформе «Открытое образование». 
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Аннотация. Статья посвящена рассмотрению 
ряда социокультурных эффектов и этических проблем, 
сопровождающих процесс построения информационной 
образовательной среды и ее интеграции в традиционную 
образовательную систему высших учебных заведений,  
а именно: отношения студентов к цифровой регистра-
ции их академических успехов и оперирования ими, ис-
пользования их личных данных и этических проблем, 
возникающих при их использовании. Цифровой профиль 
студента дает много информации для анализа и выра-
ботки решений по повышению эффективности обуче-
ния. В свою очередь есть ряд издержек этого процесса: 
неоднозначные реакции студентов на оперирование дан-
ными их достижений в учебном процессе, поднимаю-
щие вопросы конфиденциальности и свободы принятия 
решений. 

Abstract. The article is devoted to the considera-
tion of a number of socio-cultural effects and ethical
problems accompanying the process of building a digital
learning environment and its integration into the tradi-
tional educational system of higher education institu-
tions, namely the attitude of students to the digital reg-
istration of their academic and non-academic achieve-
ments and their operation, the use of their personal data
and ethical problems arising from their use. The stu-
dent's digital profile provides a lot of information for
analysis and decision-making to improve learning effec-
tiveness. In turn, there are a number of costs of this pro-
cess: ambiguous reactions of students to the operation of
data on their achievements in the educational process,
raising issues of confidentiality and freedom of decision-
making. 
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