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Аннотация. В статье рассматривается саморе‐
гулируемое обучение в мультимедийной среде как од‐
на из ведущих форм решения задач современного обра‐
зования,  особенно  в  кризисных  ситуациях. Целью на‐
стоящего исследования выступило выявление и анализ 
основных  проблем  данной  формы  обучения.  Отмеча‐
ется  ряд  педагогических  условий  для  продуктивной 
организации учебного процесса в онлайн формате. 

Изучение  научно‐методической  литературы  по 
основным вопросам обозначенной проблемы показал,  с 
одной  стороны, мощный потенциал  онлайн  обучения 
как  среды  с  обширнейшим  для  обучения  и  развития 
объемом  информации,  возможностями  социального 
контактирования  и  общения,  а  также  платформой, 
импульсом  и  мотивирующим  фактором  для  разви‐
тия обучения в течение всей жизни. 

С  другой  стороны,  требуют  пристального  вни‐
мания  отрицательные  факторы  организации  образо‐
вательного процесса в мультимедийной среде, а также 
и  их  недостаточная  изученность.  Очевидно,  что  по‐
гружение  в  мультимедийную  среду  предопределяет 
угрозу «деперсонализации» и «обезличенного общения», 
что ограничивает индивидуализацию обучения. 

Проведенное  исследование  показывает,  что  особого 
внимания  заслуживает  переизбыток  информации,  ко‐
торый  может  быстро  привести  к  когнитивной  пере‐
грузке  партнеров  по  сотрудничеству  в  сфере  обучения. 
Подчеркивается мысль о том, что онлайн обучение ни в 
коей мере  не  является  альтернативой традиционным 
формам обучения, а мультимедийная среда выступает 
полезным дополнением и обогащением последних.  

Ключевые  слова:  саморегулируемое  обучение, 
мультимедийная  среда,  преимущества,  недостатки, 
онлайн  программы,  интерактивность,  коммуника‐
бельность. 

Abstract. The article considers self‐regulated  learn‐

ing  in  the multimedia  environment as one of  the  leading

forms of solving  the problems of modern education, espe‐

cially in crisis situations. The purpose of this research is to

identify  and  analyze  the main  problems  of  this  form  of

learning. There are a number of pedagogical conditions for

the productive organization of  the  educational process  in

an online format. 

The study of scientific and methodological literature on

the main issues of this problem has shown, on the one hand,

the powerful potential of online learning as an environment

with a vast amount of  information  for  learning and devel‐

opment,  opportunities  for  social  contact  and  communica‐

tion, as well as the platform, impulse and motivating factor

for the development of learning throughout life. 

On the other hand, the negative factors of organizing

the educational process in the multimedia environment, as

well as their  lack of knowledge, require close attention. It

is obvious that immersion in the multimedia environment

predetermines  the  threat  of  ʺdepersonalizationʺ  and  ʺde‐

personalized communicationʺ, which  limits  the  individu‐

alization of learning. 

The study shows that overabundance of  information

deserves special attention, which can quickly lead to cogni‐

tive  overload  of  partners  in  cooperation  in  the  field  of

training.  It  is  emphasized  that  online  learning  is  in  no

way  an  alternative  to  traditional  forms  of  learning,  and

the multimedia  environment  is a useful addition and en‐

richment of the latter. 

Keywords:  self‐regulated  learning, multimedia  en‐

vironment,  advantages,  disadvantages,  online  programs,

interactivity, sociability. 
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В настоящее время, особенно в условиях кризисных ситуаций,  саморе‐

гулируемое  обучение  в  мультимедийной  среде,  может  явиться  одной  из 

эффективных форм решения задач современного образования. Следует от‐

метить, что развитие современных информационных и коммуникационных 

технологий открывает новые возможности для непосредственной поддерж‐

ки обучения в течение всей жизни (Гордиенко 2013, Шалковская 2019, Meis‐

ter 2014). Прямой доступ к информации, участие экспертов в онлайн режи‐

ме в формальных и неформальных процессах обучения, использование ин‐

терактивных  компьютерных программ и  всемирная информационная  сеть 

открывают новое измерение и дают мощный импульс для развития сферы 

обучения  в  течение  всей  жизни  (Сундукова,  Ваныкина  2019;  Siebert  2016; 

Wurm 2015).   

Анализ  результатов  увеличивающихся  с  каждым  годом  эксперимен‐

тальных исследований качества и эффективности вышеупомянутого педаго‐

гического инструментария и обучения в мультимедийной среде в целом по‐

казывает  их  противоречивость  (Бунчук  2019;  Siebert  2016; Molzberger  2017).  

К настоящему моменту информации об обучении в мультимедийной среде 

крайне недостаточно, а психологические аспекты до сих пор практически не 

рассматривались  (Wurm  2015).  Очевидно,  что  погружение  в мультимедий‐

ную  среду  предопределяет  угрозу  деперсонализации  и  обезличенного  об‐

щения,  что ограничивает индивидуализацию обучения. На взгляд авторов, 

особого внимания заслуживает переизбыток информации, который может 

быстро  привести  к  когнитивной  перегрузке  партнеров  по  сотрудничеству  

в сфере обучения.  

В этой связи особую актуальность приобретает необходимость выявле‐

ния и анализ основных проблем саморегулируемого обучения в мультиме‐

дийной среде, что и явилось основной целью настоящего исследования. Для 

достижения поставленной цели была изучена научно‐методическая литера‐

тура по основным вопросам обозначенной проблемы. 

В  свете  вышеизложенного  немаловажное  значение  приобретают  сред‐

ства  мультимедийного  обучения.  В  литературе  различают  обучающие  

и  проектные  медийные  средства.  Следует  понимать,  что  в  то  время  как  

в школе медийные средства служат почти исключительно для обучения, то 

в вузах они функционируют в значительной степени как средства и инстру‐

менты,  с  помощью  которых  обучающиеся  независимо  и  самостоятельно 

изучают учебный предмет и передают информацию друг другу (Bgantseva, 

Tikhaeva, Tislenkova, Glebova, Lazareva 2019; Meister 2014; Witt 2016). Авторы 

статьи, в свою очередь, приходят к аналогичной оценке и придерживаются 

мнения,  что  потенциал  возможностей  обучения  в  мультимедийной  среде  

в сфере вузовского образования до конца не исчерпан.  

В  литературе  отмечают  различие  между  обучающими  (виртуальные 

курсы) и проектными программами  (виртуальные учебные проекты)  (Чер‐

нявская, Ванчакова, Вацкель, Барабошина 2019). Виртуальные курсы, в пер‐

вую очередь, передают  знания,  следовательно,  они ориентированы на обу‐

чение. Виртуальные учебные проекты ориентированы на решение проблем 

и задач и способствуют активному и экспериментальному обучению.  
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Авторы  статьи  придерживаются  точки  зрения,  что  данные  проектные 

программы  способствуют «ситуационному познанию». Обучение  с приме‐

нением  компьютерных  технологий  и  моделирование  аутентичных  задач 

осуществляется, прежде всего, в непрерывном обучении (Казанова, Штыров, 

Диденко 2019). Педагогическими условиями для такой организации учебно‐

го процесса являются: 

– реалистичность – мультимедийная среда обучения должна быть свя‐

зана с реалиями жизни; 

–  ориентация на проблему – мультимедийная среда обучения должна 

пробуждать внутреннюю мотивацию к обучению через актуальные старто‐

вые проблемы; 

– активность обучающегося – мультимедийная среда обучения должна 

дать учащемуся много пространства для самостоятельной деятельности.  

Очевидно, что линейные причинно‐следственные измерения программ 

обучения  с  помощью  компьютера  «недостаточно  сложны»  и  остаются  не‐

удовлетворительными.  Успешность  обучения  в  мультимедийной  среде  за‐

висит  от  многочисленных  взаимозависимых  факторов.  К  таким  факторам 

следует отнести: уровень знаний обучающихся, стиль обучения, способность 

к  абстрагированию,  уровень  мотивации,  форму  занятия,  педагогическую 

«настройку» и структуру содержания обучения. Обзор результатов педаго‐

гических  и  психологических  исследований  показывает,  что  различные  от‐

ношения между учащимся, предметной областью и педагогическим контек‐

стом до сих пор изучались лишь в ограниченной степени  (Гордиенко 2013; 

Шалковская 2019; Meister 2014). Оценка данных факторов позволит опреде‐

лить  степень эффективности учебного процесса  с помощью мультимедий‐

ных средств. 

Кроме того, следует различать интерактивность программ, что означает 

возможность задавать вопросы, выражать пожелания и самостоятельно об‐

рабатывать задачи и решать проблемы, и коммуникабельность, то есть воз‐

можности социальных контактов и общения. 

Результаты специальных исследований свидетельствуют о том, что обу‐

чение  с  помощью  мультимедийных  средств  требует  сформированных  на 

достаточном уровне навыков использования компьютера (Беришева, Сычев 

2019).  Современные мультимедийные программы крайне  редко  устраняют 

образовательные  барьеры  и  снижают  пороговые  уровни  для  дальнейшего 

обучения, что рассматривается авторами еще одним отрицательным факто‐

ром. Программы онлайн обучения обычно не являются альтернативой тра‐

диционным  формам  обучения,  хотя  и  являются  полезным  дополнением  

и обогащением последних. Комбинации различных медийных средств, раз‐

нообразные  среды  обучения,  дидактические  сетевые  технологии  –  необхо‐

димые условия и средства успешного обучения. В конечном счете, речь идет 

об интеграции преимуществ всевозможных вариантов сочетания таким об‐

разом,  чтобы  образовательные  цели,  а  также  критерии  эффективности 

обеспечивались  в максимально  возможной  степени. При  самостоятельном 

обучении  возможно  использование  обширнейшего  объема  информации, 

представленного  в  электронных  средствах  массовой  информации.  Тем  не 
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менее,  индивидуальная  поддержка  и  консультации  провайдера  обучения 

видится  необходимым  и  значимым  условием  обучения,  особенно  в  сфере 

вузовского  образования.  Также  не  следует  забывать,  что  мультимедийные 

программы  (например,  на  CD‐ROM)  не  управляют  процессом  обучения,  

а  обучающиеся  следуют  этим  программам  в  самостоятельном  режиме.  

В  этой  связи  необходимо  производить  предварительный  анализ  онлайн 

программ, не допуская их отрицательного влияния на обучающихся.   

Предлагаемые курсы по использованию мультимедийной среды обуче‐

ния предусматривают разные их уровни для различных областей примене‐

ния и целевых групп. Дидактическое использование CD‐ROM и Интернета  

в  других  предметных  областях  (например,  на  курсах  иностранных  языков) 

кажется менее распространенным (Tikhaeva, Ionkina 2019). Кроме того, ком‐

бинация  очного  преподавания  онлайн  обучения,  онлайн  репетиторства, 

групповых чатов до сих пор встречаются на практике крайне редко.  

Таким образом, можно сделать вывод, что реальное использование ин‐

формационных технологий в сфере вузовского образования, а также произ‐

водственного повышения квалификации явно не  соответствует  ожиданиям 

и прогнозам рынка.  Многие финансируемые  государством пилотные про‐

екты  также  не  были  введены  в  повседневную  эксплуатацию.  Потенциал 

предложений по обучению посредством мультимедиа практически не реа‐

лизован.  Очевидно,  что  ресурсы  информационных  технологий  чаще  всего 

используются  для  получения  данных  и  фактических  знаний.  Однако  чем 

больше  знаний  доступно,  тем  труднее  становится  отличить  важное  от  не‐

важного,  просматривать  методы  производства  знаний,  создавать  связи,  за‐

давать соответствующие вопросы и оценивать пределы знаний. Такие мета‐

когнитивные  компетенции  в  сфере  медийных  средств  требуют  дополни‐

тельных навыков в соответствующей области применения.  

Все вышеизложенное позволяет прийти к заключению, что основными 

преимуществами  саморегулируемого  обучения  в  мультимедийной  среде 

являются: 

– объединение различных источников информации; 

–  быстрый  доступ  к  информации,  которая  требуется,  например,  для 

работы над проектом; 

– самостоятельный поиск информации; 

–  поощрение  автономии  учащегося  посредством  самоопределения  

и отмены понятий пространства и времени; 

– вход обучающихся в учебную ситуацию с полученными предыдущи‐

ми знаниями; 

–  увеличение  количества и разнообразие доступных учебных материа‐

лов вместо имеющихся учебников; 

–  оперативный  обмен  с  другими  людьми  и  учреждениями  по  элек‐

тронной почте и в чатах; 

– развитие медиа‐компетенций пользователя.  

Что касается недостатков, то, на взгляд авторов, они заключаются в сле‐

дующем: 

– недостаток личного опыта деятельности в мультимедийной среде; 
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– результаты обучения проявляются в отставленный период времени; 

– выстраивание учебных отношений без непосредственного контакта; 

–  происходит  «случайность»  выбора  и  реконструкции  учебного  мате‐

риала. 

Анализ результатов доступных источников в области саморегулируемо‐

го обучения с привлечением мультимедийных средств обнаруживает край‐

нюю необходимость и  важность разработки дидактических основ разнооб‐

разных и  жизнеспособных мультимедийных технологий обучения. 
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