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Международный и отечественный рынки 
автомобилестроения диктуют свои правила ра-
боты путем внедрения международных дирек-
тив и стандартов как при производстве продук-
ции, так и при построении систем менеджмен-
та. Соблюдая установленные правила в области 

безопасности производства и продукции, мож-
но реализовать продукцию на внешнем рынке  
и составить конкуренцию уже существующим 
на этом рынке компаниям и поставщикам. 

В марте 2019 года Росстандартом утвер-
ждена   «Комплексная   программа   разработки 

_________________________ 
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стандартов на изделия автомобильной про-
мышленности на перспективу до 2025 года» [1]. 
Эта программа включает мероприятия по раз-
работке стандартов на: 

1) полнокомплектные транспортные средст-
ва и их компоненты (мероприятия 1–79); 

2) интеллектуальные транспортные систе-
мы и транспортные средства с высокой сте-
пенью автоматизации управления (мероприя-
тии 80–174); 

3) автомобильные транспортные средства 
на топливных элементах (мероприятии 175–184); 

4) раритетные и спортивные автомобили 
(мероприятии 185–189); 

5) современные крепежные системы (меро-
приятии 190–221). 

Подробнее с мероприятиями программы 
можно ознакомиться на сайте Росстандарта [1]. 
Из всех мероприятий программы 135 направле-
ны на разработку или пересмотр национальных 
стандартов на продукцию (услуги), и 86 – на 
разработку стандартов на методы контроля  
и измерений. По результатам выполнения ме-
роприятий программы уже реализовано 36 пунк-
тов (в качестве предварительных национальных 
стандартов), что немаловажно. В настоящее 
время активно ведется работа по всем указан-
ным направлениям. Тексты предварительных 
национальных стандартов публикуются в ин-
формационно-справочнх базах данных. 

Помимо работ в области стандартизации, 
в 2018–2019 годах государство ужесточило 
правила технического регулирования и безо-
пасности в области автоиндустри. Так ужесто-

чились требования технического регламента 
таможенного союза ТР ТС 018/ 2011 «О безо-
пасности колесных транспортных средств» [2], 
а также в ряд иных документов.  

Немаловажным остается и создание систем 
обеспечения выпуска продукции, соответству-
ющей требованиям заинтересованных сторон – 
систем менеджмента. В решении этого вопроса 
большая роль отведена современному нацио-
нальному стандарту ГОСТ Р 58139–2018 «Сис-
темы менеджмента качества. Требования к ор-
ганизациям автомобильной промышленности», 
разработанному некоммерческим партнерством 
«Объединение автопроизводителей России» со-
вместно с Ассоциацией по сертификации «Рус-
ский Регистр» [3]. Применение требований это-
го стандарта позволяет организациям малого  
и среднего бизнеса выстраивать систему управ-
ления, обеспечивающую выпуск безопасной 
качественной продукции, не уступающей  
в конкурентной борьбе той продукции, что вы-
пускается промышленными автомобильными 
гигантами. Рассмотрим основные преимущест-
ва этого документа.  

Указанный стандарт [3] был разработан  
в связи с необходимостью создания единого до-
кумента, регламентирующего применение тре-
бований ГОСТ Р ИСО 9001 – 2015 [4] к произ-
водственной деятельности организаций автомо-
бильной промышленности Российской Федера-
ции, включая специфические требования 
потребителей. В представленной статье, в таб-
лице, рассмотрены основные дополнения требо-
ваний ГОСТ Р ИСО 9001 – 2015 и их описание. 

 
Анализ специфических требований ГОСТ Р 58139 – 2018  

для организаций автомобильной промышленности 
 

Пункт стандарта Пояснение содержания требований 

Раздел 4. Среда организации 
4.3. Определение области при-
менения системы менеджмента 
качества 

Помимо требований к области применения СМК организации включает требова-
ния к разработке и хранению руководства по качеству 

Раздел 5. Лидерство 
5.1. Лидерство и приверженность 
5.1.1. Общие положения 

 Содержит подпункт 5.1.1.1. «Участие в аудитах», в котором прописано требование 
к руководству организации об участия его во внутренних аудитах, аудитах со сто-
роны потребителя и со стороны сертифицирующего органа 

5.1.2. Ориентация на потреби-
теля 

Содержит подпункт, в котором имеется допущение о несоблюдении требований 
данного стандарта во исполнение указаний потребителя 

5.2. Политика 
5.2.1. Разработка политики  
в области качества 

Имеет дополнение в виде требований к политике организации, именно о соблюде-
нии требований со стороны потребителя 

5.2.2. Доведение политики  
в области качества  

Организация должна сохранять документированную информацию по результатам 
доведения до работников политики в области качества 

5.3. Функции, ответственность 
и полномочия в организации 

Организация должна иметь документальное подтверждение распределению обя-
занности внутри организации и что конкретно должна включать в себя данная ин-
формация 
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Окончание таблицы 

Пункт стандарта Пояснение содержания требований 

5.3.2. Внутренний представи-
тель потребителя  

Содержит требование о назначении среди сотрудников организации внутреннего 
представителя потребителя, его полномочия и действия 

Раздел 6. Планирование 
6.1. Действия в отношении рис-
ков 

Содержит информацию о том, что должно подвергаться актуализации и в какие 
сроки, а также требование сохранения информации об актуализации 

6.2. Цели в области качества и 
планирование их достижения 

Дополнительно содержит требования к целям в области качества в отношении тре-
бований потребителя 

Раздел 7. Средства обеспечения 
7.1. Ресурсы 
7.1.2. Человеческие ресурсы 

Содержит требование о сохранности документированной информации о количест-
ве и составе сотрудников организации 

7.1.3. Инфраструктура Организация должна поддерживать документированную информацию о требова-
ниях к средствам производства продукции и оказания услуг в рабочем состоянии, 
требования к идентификации оборудования и инструментов, а также требования  
к техническому обслуживанию оборудования и инструментов 

7.1.4. Среда функционирования 
процессов 

Дополнен подпунктом о управлении средой функционирования процессов, чистоте 
и порядке на рабочих местах и в рабочих помещениях, а также об охране труда  
и окружающей среды 

7.1.5. Ресурсы для мониторинга 
и измерения 
7.1.5.2. Прослеживаемость из-
мерения 

Организация должна содержать документированную информацию по управлению 
измерительным оборудованием, к анализу измерительных систем, к испытатель-
ным подразделениям (внутренним лабораториям) и независимым лабораториям 

7.2. Компетентность Организация обязательно должна согласовывать график обучения персонала с по-
требителем 

7.3. Осведомленность Содержит перечень минимальных требований к знаниям персонала 

Раздел 9. Оценка результатов 
деятельности 
9.1. Мониторинг, измерение, 
анализ и оценка 
9.1.1. Общине положения 

Содержит требования к статистическому исследованию процессов 

9.1.2. Удовлетворенность по-
требителей 

Дополнен требованиями к анализу данных об оценке деятельности организации со 
стороны потребителей, соответствующим корректирующим действиям и сохране-
нии этих результатов в виде документированной информации 

9.2. Внутренний аудит Содержит требования, предъявляемые к внутреннему аудиту  

Раздел 10. Улучшение 
10.2. Несоответствия и коррек-
тирующие действия 

Дополнен перечнем невыполненных требований и жалоб со стороны потребителя, 
которые подлежат инициации  

 
Как показывает анализ, рассматриваемый 

стандарт [3] является отличной альтернативой 
IATF 16949:2016, который российские авто-
производители не могут использовать по мно-
гим причинам, указанным специалистами в ма-
териалах [5–7] тем более ГОСТ Р ИСО 58139 
признается национальными автопроизводите-
лями, такими как Группа ГАЗ и т. д. 
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